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Hard Rock Hotel Tenerife
CATEGORIA 5*

ENDEREÇO Avenida Adeje 300, S/n 38678 Playa Paraíso, Adeje,
Tenerife, España

TELEFONE +34 922 741 700
E-MAIL Info@hrhtenerife.com
WEB Hardrockhotels.com/tenerife/
CONSTRUÇÃO 1979
ÚLTIMA REMODELAÇÃO 2016

TIPO DE HOTEL Resort de férias, Conferências-eventos, Hotel familiar,
Lifestyle.

REGIME DE PENSÃO Alojamento e pequeno almoço,Meia pensão,Tudo
Incluído.

MEMBRO DE

  SERVIÇOS DE RECEPÇÃO
24 horas Check-in: 3 pm Check-Out: 12pm

Idioma: Pagamento com cartão: Day pass*

Early Check In*** Late check out*** Upgrade***
Casa de câmbio Banheiro cortesia Atendimento ao cliente
Serviço de babysitting*** Serviço de despertar Maleiro
Mensageiro   
Observações: *Custo adicional **Mediante pedido ***Custo adicional e mediante pedido.

  SERVIÇOS
Alarme de incêndios IPad com Ligaçao à Internet Room Service 24 hrs*
Serviço de garçom na piscina Aluguer de automóveis*** Toalha de piscina

Serviço médico* Pet Friendly Cães No Máximo 2 Por
Quarto Até 10 Kg Cada* Wi-fi incluído

Lavanderia* Segurança 24 h Estacionamento*
Info Passeios Serviço de shuttle*** Jornal digital

Camas Balinesas*** Carregador para veículos
elétricos  

Observações: *Custo adicional **Mediante pedido ***Custo adicional e mediante pedido.
Estacionamento coberto e vigiado*

  INSTALAÇÕES DO HOTEL
Núm. quartos 624 Edifícios 2 Lobby 1
Elevadores: 12 Área: 37000 Piscinas: 4
Bares: 5 Rest. a la carte: 5 Miniclub /Babyclub /TeenClub
Instalações esportivas Salas de conferências 7 Rock Shop®
Body Rock® Rock Spa®* joalheria
Salão de cabeleireiro*** Área concerto Instalações esportivas
Rock Royalty Lounge   

 ACESSO
Aeroporto km: 25/90   
Taxi min: 25/75   

 DEFICIENTE
Quartos habilitados: 16   
Acesso de nível: Sim   

 PRAIA
Acesso à praia: Direto   
Cor da areia: Escuro   

 B. CENTER
Salas: 7   
Área total m2: 546   



 ACESSO
Preço aproximado €: 60/120   
Observações: Aeroporto Tenerife Sur

 DEFICIENTE
Acesso à piscina: Sim   

 B. CENTER
Capacidade: 500   

BARES E RESTAURANTES
Nome Horário Reserva Código de vestuário Localização

Restaurantes Show cooking
Sessions Café da manhá:07:30am-10:30am

Verão:08:00am-11:00am
Inverno:07:30am-10:30am

- - Lobby

Jantar :06:30pm-09:30pm
Verão:07:00pm-10:00pm
Inverno:06:30pm-09:30pm

- -

Sessions Almoço :01:00pm-03:00pm - - Lobby
Restaurantes A la carte

3Rd Half-Sports Bar 06:00pm-11:00pm ✓ - Nirvana Andar -1
Suena Chido (Cozinha

Mexicana)
Verão:06:30pm-10:00pm
Inverno:06:00pm-10:00pm

✓ ✓ Nirvana Andar -1

Montauk (Steak House) Verão:06:30pm-10:00pm
Inverno:06:00pm-10:00pm

✓ ✓ Nirvana Andar -1

Narumi (Cozinha Asiática) Verão:06:30pm-10:00pm
Inverno:06:00pm-10:00pm

✓ ✓ Nirvana Andar -2

The Beach Club Almoço :12:30pm-04:30pm ✓ - Piscina Lagoon
Bares no lobby

Utc 06:30pm-01:00am - ✓ Lobby
Constant Grind Verão:11:00am-07:00pm

Inverno:11:00am-06:30pm
- - Lobby

Bares na piscina
Splash Almoço :12:00pm-05:00pm

Verão:10:00am-07:00pm
Inverno:10:00am-06:00pm

- - Piscina Splash

Eden Verão:10:00am-07:00pm
Inverno:10:00am-06:00pm

- - Piscina Eden

Lagoon Verão:10:00am-07:00pm
Inverno:10:00am-06:00pm

- - Piscina Lagoon

Restaurant -Gastronomic
Performance-

Le Petit Chef Jantar :08:00pm-10:30pm ✓ ✓ Nirvana Andar -1
Lounge Bar

The 16Th Verão:06:00pm-01:00am
Inverno:05:30pm-01:00am

- ✓ Nirvana Andar 16

Observações: Nos restaurantes “a la carte” é necessário o uso de traje social (calça, bermuda formal e camisa ou camiseta manga larga) para os homens.

QUARTOS
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Número de quartos 118 213 20 2 69 95 8 3 9 1 12 18 11 36 8 1
m2 35 35 35 35 50 50 50 50 70 70 70 80 35 50 70 154
2 camas individuais ✓ ✓ - - ✓ ✓ - ✓ - - - - ✓ ✓ ✓ ✓
Cama king-size ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Colchão de espuma de memória ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Duche com sensor de chuva dual ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Banheira de hidromassagem - - - - ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ - ✓ ✓ ✓
Banheira de hidromassagem no
terraço - - - ✓ - - - ✓ - ✓ - - - - - -

Duplo lavatório ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
WC separado. ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Segundo WC - - - - - - - - ✓ ✓ ✓ ✓ - - ✓ ✓
Sofá-cama - - - - ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ - ✓ ✓ -



TOTAL:624 Deluxe
Silver

Deluxe
Gold

Deluxe
Platinum

Amplified
Deluxe
Room

Studio
Suite
Silver

Studio
Suite
Gold

Studio
Suite

Platinum

Amplified
Studio
Suite

Rock
Suite
Gold

Amplified
Rock
Suite

Rock
Suite

Diamond

Rock
Suite

Platinum

Rock
Royalty
Deluxe

Rock
Royalty
Studio
Suite

Rock
Royalty
Suite

Rock
Star
Suite

Sofá-cama Single ✓ ✓ ✓ ✓ - - - - - - - - ✓ - - -
Sala independente - - - - - - - - ✓ ✓ ✓ ✓ - - ✓ ✓
Combina quarto com sala - - - - ✓ ✓ ✓ ✓ - - - - - ✓ - -
Varanda ou terraço ✓ ✓ ✓ - ✓ ✓ ✓ - ✓ - ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Terraço com espreguiçadeira e
mobiliário - - - ✓ - - - ✓ - ✓ - - - - - -

Roupão e chinelos ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Roupão exclusivo - - - - - - - - - - - - ✓ ✓ ✓ ✓
Frigorífico - - - - - - - - - - - - - - - ✓
Minibar*** ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Maxibar* - - - - - - - - - - - - ✓ ✓ ✓ ✓
Rádio/alarme/base para iPod ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
USB Carregador de parede ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Carregador USB - - - - - - - - - - - - - - - -
TV com ecrã plano 43" ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ - - - - ✓ - - -
TV com ecrã plano 49" - - - - - - - - ✓ ✓ ✓ ✓ - ✓ ✓ -
TV com ecrã plano 60" - - - - - - - - - - - - - - - ✓
TV com Tela plana na sala - - - - - - - - ✓ ✓ ✓ ✓ - - ✓ ✓
Cofre eletrónico ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Ferro e tábua de passar ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Utensílios para café e chá ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Máquina de café Nespresso - - - - - - - - ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Seleção café premium - - - - - - - - ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Produtos Rock Spa® ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Secador de cabelo ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Menu de travesseiro* ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ -
Menu de travesseiro - - - - - - - - - - - - - - - ✓
Serviço de despertador ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Vestiário - - - - - - - - - - - - - - - ✓
Quartos adaptados ✓ ✓ - - - - - - - - - - - - - -
Serviços VIP - - - - - - - - - - - - ✓ ✓ ✓ ✓
Zona de leitura - - - - - - - - ✓ ✓ ✓ ✓ - - ✓ ✓
Escritório ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Zona chill out - - - - - - - - - - - - - - - ✓
Wi-Fi banda larga ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Espelho com aumento ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Espelho de corpo inteiro ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Aromaterapia *** - - - - - - - - - - - - ✓ ✓ ✓ ✓
Toalhas de piscina - - - - - - - - - - - - ✓ ✓ ✓ ✓
Serviço de abertura de cama - - - - - - - - - - - - ✓ ✓ ✓ ✓
Serviço de abertura de cama* ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ - - - -
Telefone sem fios ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Vinoteca ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Consola com videojogos - - - - - - - - ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Serviço de check-in privado - - - - - - - - - - - - ✓ ✓ ✓ ✓
Serviço de mordomo - - - - - - - - - - - - ✓ ✓ ✓ ✓
jornal digital ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Ar condicionado ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Aquecimento ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Insonorizada ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Cortinas Blackout ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Berço** ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Rock Royalty Level - - - - - - - - - - - - ✓ ✓ ✓ ✓
Rock Royalty Lounge - - - - - - - - - - - - ✓ ✓ ✓ ✓
Room Service* ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Café da manhã espaço privado - - - - - - - - - - - - ✓ ✓ ✓ ✓
Concierge privado - - - - - - - - - - - - ✓ ✓ ✓ ✓
Transporte para o aeroporto** - - - - - - - - - - - - - - - ✓
Assistente pessoal 24hrs - - - - - - - - - - - - ✓ ✓ ✓ ✓
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Serviço de passar roupa (máx. 2
peças por pessoa) - - - - - - - - - - - - ✓ ✓ ✓ ✓

Preparação Banheira de
Hidromassagem *** - - - - ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ - ✓ ✓ ✓

Acesso gratuito à Rock Spa® - - - - - - - - - - - - ✓ ✓ ✓ ✓
eserva preferencial para os
programas Picks© & Wax© - - - - - - - - - - - - ✓ ✓ ✓ ✓

Camas balinesas preferenciais** - - - - - - - - - - - - - - - ✓
Check-out Service - - - - - - - - - - - - ✓ ✓ ✓ ✓
Máscara do sono - - - - - - - - - - - - ✓ ✓ ✓ ✓
Amenidade noturno - - - - - - - - - - - - ✓ ✓ ✓ ✓
Estacionamiento grátis - - - - - - - - - - - - - - - ✓

Observações: *Custo adicional **Mediante pedido ***Mediante pedido e custo adicional
\r\nRock Royalty Level: 1 acesso gratuito ao circuito Rock Spa por quarto, por estadia.

PISCINAS
Nome Tipo Área m2 Horário Profundidade cm Localização

Eden Adultos 334 Inverno: 10:00am-06:00pm
Verão: 10:00am-07:00pm 140 Nirvana

Splash Familiar 373 Inverno: 10:00am-06:00pm
Verão: 10:00am-07:00pm 140 Oasis

Lagoa De Água Do Mar Familiar 1422 Inverno: 10:00am-06:00pm
Verão: 10:00am-07:00pm 140 Beach Club

Piscina Para Crianças Crianças 82 Inverno: 10:00am-06:00pm
Verão: 10:00am-07:00pm 35 Oasis

KIDSCLUB
 Lullaby*** Roxity® Teen Spirit
Anos 6m-3s 4-11 + 11
Horário 11:00am-07:00pm 11:00am-07:00pm 11:00am-07:00pm
Localização Oasis Oasis Oasis
Observações: ***Lullaby: Máximo 2 horas por dia, sujeito a disponibilidade com reserva prévia e custo adicional de 15€ por hora.

ENTRETENIMENTO
Atividades  
Aeróbica Bilhar*
Vários Jogos Yoga
Pilates Zumba
artes Entretenimento

infantil
Espectáculos noturnos Animação Diurna
Musica ao vivo  

Desportos  
Pingue-pongue Basquetebol
Futebol Aqua-Gym
Ping-Pong  

Instalações  
Quadra poliesportiva 1 Minigolf
Área de Concertos  

Observações: HIIT (Treinamento Intervalado de Alta Intensidade), LAB (Pernas, Abdômen, Bumbum) e Atividades semanais de Alongamento incluídas
*Custo adicional

ROCK SPA®
Fitness  
Body Rock® Vestiário

Instalações  
Jacuzzi Hamman
Espreguiçadeiras
aquecidas

piscina fria

Duche sensorial Sala de relaxamento
sauna úmida Caverna de neve
Piscina termolúdico Sauna

Serviços Spa  
Massagem Tratamentos corporais
Make-up Salão de cabeleireiro
Estética Tratamentos faciais
Sala de noivas Manicure
Pedicure  

Observações: Recomenda-se a reserva antecipada dos serviços e atividades do Rock Spa.

  GDS CODES



  GDS CODES
Amadeus: Gd-Tfs267 Sabre: Gd-313493 Galileo-Apollo: Gd-
Wordspan: Gd-12267   

  ROCK ROYALTY
Recepção 08:00am-12:00pm Mordomo 11:00am-07:00pm Café da manhã lounge

08:00am-11:00am
Afternoon Tea Lounge
04:00pm-06:00pm 07:00pm-10:00pm Acesso ao Circuito Termal Rock Spa

(1 por pessoa e estadia)
computador disponível   

Observações:
Localizados no 12º, 13º, 14º e 15º andares da Torre Nirvana, os quartos e suítes da categoria Rock Royalty® oferecem comodidades
exclusivas como serviço de concierge e recepção VIP, entre outros serviços luxuosos, além de dar acesso a espetaculares 100 lounge de m2
com vista para o Oceano Atlântico, disponível apenas para membros Rock Royalty®.

Copyright 2016 – PALLADIUM HOTEL GROUP – Ficha sujeita a alterações e custos adicionais que podem ser aplicados a serviços específicos.


