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T R S Coral Hotel
CATÉGORIE 5*
ADRESSE Vialidad Paseo Mujeres, 77400 Cancun, Qroo, México
TÉLÉPHONE +529988685200
COURRIEL Info.costamujeres@palladiumhotelgroup.com
WEB Palladiumhotelgroup.com
CONSTRUCTION 2018

TYPE D'HÔTEL Complexe touristique, Réservé aux adultes , Hôtel pour
événements er conférences.

PENSION Tout inclus Premium.
MEMBRE DE Forbes Travel Guide

Observations: Tous les clients peuvent profiter des infrastructures et des services de Grand Palladium.

  SERVICES DE RÉCEPTION
24 h/24 Check-in: 3 pm On parle:

Check-Out: 12pm Paiement par carte: Early Check In***
Late check out*** Upgrade*** Douche de courtoisie
Service clients Service de fax* Service de copie*
Service postal Service de garde d´objets Voiturier
Service de réveil Bagagerie Groom
Observations: *Avec supplément **À la demande ***Avec supplément & À la demande

  SERVICES
Alarme incendie Service en chambre 24h Serveur à la piscine
Service à table sur la plage Dine around** Voitures de location*
Service de concierge PC avec connexion Internet Serviette de plage
Serviette de piscine Transport interne ** Service médical*
Wi-Fi inclus Blanchisserie* Sécurité 24 h/24
Parking Info Tours  

Observations: *Avec supplément **À la demande

  INSTALLATIONS DE L’HÔTEL
Lobbies 1 Bâtiments 3 Ascenseurs: 9
Piscines: 5 Salle de sport •
Restaurants Show cooking: 1 Rest. Show cooking dine around 1 Rest. a la carte: 3
Rest. a la carte dine around 7 Beach Club: 1 Salles de conférence•

Installations sportives• Restaurant-Gastronomic
Performance 2 Boutique•

Bars: 7 Nom. chambres 473 Snack bar Dine Around 2
Sky Lounge Bar Dine Around 1 Sports Bar Dine Around 1 Bars Dine around• 20
Beach club Dine around• 1 église catholique• Rafa Nadal Tennis Centre
Gift Shop* Pharmacie• Coiffeur•
Bijoux• Installations sportives  
Observations: • L'utilisation et la jouissance dans Hôtels Grand Palladium & Resorts.



 ACCÈS
Aéroport km: 29   
Taxi min: 35   
Prix approx. USD: 50   

 HANDICAPÉS
Chambres équipées: 6   
Accès à l'étage: Oui   
Accès piscine: Oui   

 PLAGE
Accès plage: Direct   
Maîtres-nageurs: Oui   
Couleur sable: Blanc   

 B. CENTER
Salles: 12•   
Surface totale m2:
1500•   

Capacité: 900•   

Observations:
• Salons situés dans
Hôtels Grand Palladium &
Resorts.

BARS ET RESTAURANTS
Noms Horaires Réservation Code

vestimentaire
Espace
fumeurs Emplacement

Restaurant À la Carte Dine
Around

El Dorado (Steak House) Dîner :05:30pm-10:30pm ✓ ✓ - Village
Portofino (Cuisine Italienne) Dîner :05:30pm-10:30pm ✓ ✓ - Village

La Adelita (Cuisine Mexicaine) Dîner :05:30pm-10:30pm ✓ ✓ - Village
Chang Thai (Cuisine

Thaïlandaise) Dîner :05:30pm-10:30pm ✓ ✓ - Village

Sumptuori (Cuisine Japonaise) Dîner :05:30pm-10:30pm ✓ ✓ - Village
Boghali (Cuisine Indienne) Dîner :05:30pm-10:30pm ✓ ✓ - Village

Restaurante The Nest Fs Petit-déjeuner:
07:00am-11:00am
Dîner :06:00pm-10:30pm

- - - Family Selection

Sky lounge dine around
Eclipse Sky Bar 05:00pm-00:00am - - - Village

Restaurants Show cooking
Capricho Petit-déjeuner:

07:00am-11:30am
Déjeuner :12:30pm-03:30pm
Dîner :05:30pm-10:30pm

✓ - - T R S Coral Hotel

Sport bar dine around
Xtra Time Sports Bar 12:00am-12:00am - - - Village

Snack bar dine around
Food Corner Gp 12:00pm-04:00pm - - - Grand Palladium
Food Corner Fs 12:00pm-04:00pm - - - Family Selection

Coffee shop dine around
Piacere 10:00am-11:00pm - - - Village

Autres Bars Dine Around
Aqua 06:00pm-02:00am - - - Village

Habits Healthy Bar** 09:00am-08:00pm - - - Zentropia Spa &
Wellness

Bar Teatre 07:30pm-11:00pm - - - Village
Rafa Nadal Tennis Centre Bar 09:00am-05:00pm - - - Rafa Nadal Tennis

Center
Heladería dine around

Grand Gelateria 10:00am-06:00pm - - - Gp
Pizzería dine around

The Pizza Stop 12:00pm-05:00pm - - - Gp
Restaurants a la carte

La Boheme (Cuisine Française) Dîner :05:30pm-10:30pm ✓ ✓ - T R S Coral Hotel
Tentazione (Cuisine Italienne) Dîner :05:30pm-10:30pm ✓ ✓ - T R S Coral Hotel
El Gaucho (Cuisine Argentine) Dîner :05:30pm-10:30pm ✓ ✓ - T R S Coral Hotel

Beach Club
Helios (Restaurant

Méditerranéen)
Petit-déjeuner:
07:30am-11:00am
Déjeuner :12:30pm-04:00pm
Dîner :06:00pm-11:00pm

✓ ✓ - T R S Coral Hotel



Noms Horaires Réservation Code
vestimentaire

Espace
fumeurs Emplacement

Lobby bars
Aurum 07:00am-01:00am - - - T R S Coral Hotel

Bars de Restaurants
Santé (Tapeo & La Bohéme) 05:30pm-11:00pm - ✓ - T R S Coral Hotel

Bar (El Gaucho) 05:30pm-10:30pm - ✓ - T R S Coral Hotel
- - -

Bar Chic Cabaret & Restaurant Dîner :07:30pm-11:00pm - - - Restaurant Chic Cabaret
Bars-Piscines

Ío 10:00am-07:00pm - - - T R S Coral Hotel
Restaurant -Gastronomic
Performance-

Chic Cabaret & Restaurant* Dîner :07:30pm-11:00pm - - - Village Gp
Le Petit Chef* Dîner :07:00pm-11:00pm - - - Village Gp

Bars de plage
Gaia Beach Bar 10:00am-07:00pm - - - T R S Coral Hotel

Rest. Show Cooking "Dine
around"

Isla Blanca Petit-déjeuner:
07:00am-11:00am
Déjeuner :01:00pm-03:30pm
Dîner :06:00pm-10:30pm

- - - Grand Palladium

Bars in Rest. "Dine Around"
Bar (Portofino) 05:30pm-10:30pm - ✓ - Village

Bar (La Adelita) 05:30pm-10:30pm - ✓ - Village
Bar (Sumptuori) 05:30pm-10:30pm - ✓ - Village
Bar (El Dorado) 05:30pm-10:30pm - ✓ - Village

Bar (Chang Thai) 05:30pm-10:30pm - ✓ - Village
Bar (Bhogali) 05:30pm-10:30pm - ✓ - Village

The Nest Waiting Bar Fs 07:00am-11:00pm - - - Family Selection
Bar Poseidon 09:00am-05:00pm - - - Grand Palladium

Lobby bars "Dine Around"
Costa Mujeres 10:00am-11:00am - - - Grand Palladium

Bars-Piscines "Dine Around"
Splash 10:00am-08:00pm - - - Grand Palladium

Fizz 10:00am-08:00pm - - - Grand Palladium
Es Niu Pool Bar 09:00am-08:00pm - - - Family Selection

Bars de plage "Dine Around"
Dunas Bar 10:00am-06:00pm - - - Grand Palladium

snack bar
Food Corner Trs 12:00pm-04:00pm - - - T R S Coral Hotel

Sky Lounge Bar
Gravity Sky Bar 06:00pm-02:00am - - - T R S Coral Hotel

Beach Club "Dine Around"
Poseidón Beach Club Déjeuner :12:00pm-04:00pm - - - Grand Palladium

Observations:
*Dans les restaurants à la carte, il est demandé que les hommes portent un pantalon long,un bermuda élégant (sauf Chic) et une chemise ou
un T-shirt. Pour les clients TRS, Chic Cabaret & Restaurant a un coût supplémentaire.
** Les clients exclusif Zentropía Palladium Spa & Bien-être
Profitez du service "Dine around" dans les restaurants d'hôtels Grand Palladium & Resorts.
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Nombre de chambres 176 38 19 35 67 15 6 46 31 21 4 11 2 2
m2 66 66 66 66 67 67 67 100 100 100 130 127 330 330
Lit King Size ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓



TOTAL:473
Junior
Suite

Garden
View

Junior
Suite
Ocean
View

Junior
Suite

Beachside

Junior
Suite

Beachside
Ocean
View

Junior
Suite
Swim

Up

Junior
Suite

Swim Up
Beachside

Junior
Suite

Swim Up
Beachside

Ocean
View

Loft
Suite

Jacuzzi
Terrace

Loft
Suite

Jacuzzi
Terrace
Ocean
View

Loft Suite
Beachside

Ocean
View

Ambassador
Swim Up

Beach Side
**

Ambassador
Suite

Beachside
Ocean View

**

Signature
Swim Up

Beach
Front **

Signature
Suite

Beachside
Panoramic

Ocean
View **

Douche ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Baignoire d'hydromassage ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Jacuzzi dans la chambre - - - - - - - - - - ✓ - ✓ ✓
Jacuzzi sur la terrasse - - - - - - - ✓ ✓ ✓ - ✓ - -
Double lavabo ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
WC séparé ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Sofa ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Salon séparé - - - - - - - ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Chambre avec salon ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ - - - - - - -
Balcon avec mobilier ✓ ✓ - - - - - - - - ✓ ✓ - ✓
Terrasse avec mobilier - - ✓ ✓ - ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ - - ✓ -
Terrasse avec transat - - - - ✓ ✓ ✓ - - - - - - -
Peignoir et chaussons ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Minibar ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Haut-parleur avec Bluetooth ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
USB chargeur mural ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
TV avec écran plat 55" ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Coffre-fort électronique ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Table et fer à repasser ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Nécessaire café et thé ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Cafetière Nespresso ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Produits d'accueil ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Sèche-cheveux ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Carte des oreillers ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Service de réveil ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Bureau ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Wi-Fi ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Miroir grossissant ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Grand miroir de corps ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Pèse-personne ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Kit érotique* ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Aromathérapie* ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Serviettes de piscine ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Service de couverture ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ - ✓
Téléphone sans fil ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Climatiseur de cave à vins ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Service de majordome ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Air Conditionné Central ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Rideaux Black Out ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Deux étages - - - - - - - ✓ ✓ ✓ - - - -
Service de chambre 24h ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Non-fumeur ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Faire et défaire les valises ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Livraison rapide des bagages ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Check-out Service ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Amenity nuit ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Parapluie ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Vue mer - ✓ ✓ ✓ - - ✓ - ✓ ✓ - ✓ ✓ ✓
Vue piscine - - - - ✓ ✓ ✓ - - - ✓ - - -
Vue jardin ✓ - - - - - - ✓ - - - - - -
situé à quelques pas de la plage - ✓ ✓ ✓ - ✓ ✓ - - ✓ - ✓ ✓ ✓
situé près de la piscine - - - - ✓ ✓ - - - - ✓ - - -
Parking gratuit ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Observations: *Avec supplément
\r\n** PTC

PISCINES
Noms Types Horaires Zone m2 Profondeur cm Emplacement

Piscina Principal Trs Adultes 08:00am-08:00pm 1619,09 150 T R S Coral



Noms Types Horaires Zone m2 Profondeur cm Emplacement
Piscina Es Niu Famille 08:00am-08:00pm 382.62 150 Family Selection •

Splash Pool Famille 08:00am-08:00pm 2068.47 150 G P Costa Mujeres•
Fizz Pool Famille 08:00am-08:00pm 150 Grand Palladium •

Parque Acuático Enfants 08:00am-08:00pm Grand Palladium •
Observations: • Utiliser et profiter des piscines situées dans Grand Palladium Hotels & Resorts.

KIDSCLUB
 Baby Club Kids Club Teens Club

DIVERTISSEMENT
Activités  
Aérobic Jeux divers
Yoga Pilates
Zumba Spectacles nocturnes
Journée d'animation Billard
Live Music  

Sports  
Football Tennis
Catamaran Canoë-kayak
Snorkeling Pêche en haute mer*
Plongée* Shuffleboard
Waterpolo Aqua-Volley
Aqua-Gym  

Installations  
Pistes de beach-volley Court de padel
Courts de tennis Terrain multiusages
Zone de Concerts  

 
Observations: *Avec supplément. Activités, installations sportives et hotelerie Grand Palladium & Resorts.

ZENTROPIA PALLADIUM SPA & WELLNESS
Installations  
Cascades Jacuzzi avec eaux

froide et chaude
Sauna sec et humide Zone de relaxation
Bain froid « Éco
méditatif »

Jacuzzi froide

Jacuzzi chaude 1 Cabine de glace
Sensations douche  

Services Spa  
Soins esthétiques Massages
Soins du visage Soins du corps
Casiers  

Fitness  
Salle de sport Vestiaire

 
Observations: Installations d'utilisation Grand Palladium Hotels & Resorts avec des avantages exclusifs pour les clients TRS. Services de SPA avec

supplément. L'accès aux zones humides Spa ont des frais supplémentaires.

Copyright 2016 – PALLADIUM HOTEL GROUP – Fiche soumise aux modifications et frais supplémentaires applicables aux services
spécifiques.




