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Grand Palladium Punta Cana Resort & Spa
CATÉGORIE 5*

ADRESSE Avda. Francia S/n Playas De Bávaro, El Cortecito,
República Dominicana, Cp 23000

TÉLÉPHONE +18092218149
FAX +18092218150
COURRIEL Info.puntacana@palladiumhotelgroup.com
WEB Www.palladiumhotelgroup.com
CONSTRUCTION 1992
DERNIERS TRAVAUX 2017

TYPE D'HÔTEL Complexe touristique, Hôtel pour événements er
conférences, Hotel pour familles.

PENSION Tout inclus Premium.

  SERVICES DE RÉCEPTION
24 h/24 Check-in: 3 pm Check-Out: 12pm

On parle:   Paiement par carte: Day pass*

Night pass* Early Check In*** Late check out***
Upgrade*** Express Check-Out Bureau de change
Douche de courtoisie Service clients Service de baby-sitting***
Service postal Service de réveil Bagagerie
Observations: *Avec supplément ***Avec supplément & À la demande

  SERVICES
Alarme incendie Service en chambre 24h* Serveur à la piscine
Serviette de piscine Service médical* Wi-Fi inclus
Blanchisserie* Sécurité 24 h/24 Parking
Info Tours Service de navette*** journal numérique
Lits Balinais***   

Observations:
*Avec supplément
** Des frais peuvent s'appliquer
***Avec supplément et réservation préalable

  INSTALLATIONS DE L’HÔTEL
Nom. chambres: 582 Villas: 15 Bâtiments: 2
Lobbies: 1 Zone: 320000 Piscines: 6
Restaurants Show cooking: 5 Bars: 21 Rest. a la carte: 9

Miniclub /Babyclub /TeenClub Installations sportives Zentropia Palladium Spa & Wellness
•

Boutique• Salle de sport Coiffeur•
Observations: *Avec supplément

 ACCÈS
Aéroport km: 23   
Taxi min: 30   
Prix approx. USD: 35   

 HANDICAPÉS
Chambres équipées: 3   
Accès à l'étage: Oui   
Accès piscine: Oui   

 PLAGE
Maîtres-nageurs: Oui   
Accès plage: Oui   
Couleur sable: Blanc   

 B. CENTER
Salles: 7   
Surface totale m2: 605   
Capacité: 500   



Observations:

Dans la zone de la plage,
l'utilisation de récipients en verre
est interdite par la loi. Les
boissons et la nourriture sont
servies dans des gobelets et des
assiettes en plastique. Les
enfants doivent être
accompagnés d'un adulte
responsable à tout moment. Les
haut-parleurs personnels et les
narguilés sont interdits.

BARS ET RESTAURANTS
Noms Horaires Réservation Code vestimentaire Emplacement

Cabaret Restautant
Chic Cabaret & Restaurant** Dîner :08:00pm-11:00pm ✓ ✓ Gp Punta Cana

Restaurants Show cooking
La Catedral Petit-déjeuner:07:00am-10:30am

Dîner :07:00am-10:00pm
- ✓ Gp Bávaro Suites

El Behique Petit-déjeuner:07:00am-10:00am
Déjeuner :12:30pm-03:00pm

- ✓ Gp Punta Cana

Las Torres Petit-déjeuner:07:00am-10:30am
Dîner :06:30pm-10:00pm

- ✓ Gp Palace

El Arrecife Déjeuner :12:00pm-04:00pm - ✓ Gp Bávaro Suites
Poseidón Déjeuner :12:00pm-04:00pm - ✓ Gp Palace

Restaurants a la carte
La Lola (Cuisine Espagnole) Dîner :06:00pm-10:00pm ✓ ✓ Gp Bávaro Suites
Bamboo (Cuisine Asiatique) Dîner :06:00pm-10:00pm ✓ ✓ Gp Bávaro Suites

La Adelita (Cuisine Mexicaine) Dîner :06:00pm-10:00pm ✓ ✓ Gp Bávaro Suites
Bhogali (Cuisine Indienne) Dîner :06:00pm-10:00pm ✓ ✓ Gp Palace

La Paisana (Cuisine Argentine) Dîner :06:00pm-10:00pm ✓ ✓ Gp Bávaro Suites
Sumptuori (Cuisine Japonaise) Dîner :05:45pm-10:30pm ✓ ✓ Gp Palace

El Dorado (Steakhouse ) Dîner :06:00pm-10:00pm ✓ ✓ Gp Punta Cana
Portofino (Cuisine Italienne) Dîner :06:00pm-10:00pm ✓ ✓ Gp Punta Cana

First, Wine ** 03:00pm-11:00pm ✓ ✓ Gp Bávaro Suites
Lobby bars

Caoba Lobby Bar 09:00am-01:00am - - Gp Bávaro Suites
Guayacán Lobby Bar 09:00am-01:00am - - Gp Palace

Macao 09:00am-01:00am - - Gp Punta Cana
Bars de Restaurants

El Dorado & Portofino Waiting
Bar Dîner :06:00pm-10:30pm - ✓ Gp Punta Cana

Kan Pai Waiting Bar Dîner :05:30pm-11:00pm - ✓ Gp Palace
Bamboo, Lola, Adelita Waiting

Bar Dîner :06:00pm-10:30pm - - Gp Bávaro Suites

La Paisana Waiting Bar Dîner :06:00pm-10:30pm - ✓ Gp Bávaro Suites
Bars-Piscines

Samaná 10:00am-06:00pm - - Gp Punta Cana
Barahona 10:00am-06:00pm - - Gp Palace

Boca Chica 10:00am-06:00pm - - Gp Bávaro Suites
Saona 10:00am-06:00pm - - Gp Punta Cana

The Secret 10:00am-12:00am - - Gp Palace
Bars de plage

Capitán 09:00am-06:00pm - - Gp Bávaro Suites
Lambí 09:00am-06:00pm - - Gp Bávaro Suites

Butú 09:00am-06:00pm - - Gp Palace
cafétéria

Piacere Coffee Shop 07:00am-07:00pm - - Gp Palace
Autres bars

Sunset Theater Bar 09:00pm-11:00pm - ✓ Gp Bávaro Suites
Hemingway* 06:00pm-02:00am - ✓ Gp Punta Cana

Habits Healthy Bar** 09:00am-08:00pm - - Gp Palace



Noms Horaires Réservation Code vestimentaire Emplacement

Sports Bar
Xtra Time Sports Bar 00:00-00:00 - ✓ Gp Bávaro Suites

snack bar
La Uva Grill Bar 10:00am-05:00pm - - Gp Punta Cana

Observations:

Les dîners dans les restaurants internationaux à la carte doivent être réservés, sous réserve de disponibilité. Pour les groupes de plus de 8
personnes, contacter le service des relations publiques.
Des options pour les restrictions alimentaires sont disponibles. Contacter le service des relations publiques.
Il est interdit de servir des boissons alcoolisées aux personnes de moins de 18 ans.
Las Torres, Behique & Catedral : sujet à changement selon la saison.
*Adultes seulement 18+
**Frais supplémentaires
Veuillez vérifier les jours d'ouverture des restaurants à la carte de l'hôtel.

CHAMBRES
TOTAL:582 Deluxe Garden

View Deluxe Pool Side Junior Suite
Garden View

Junior Suite
Poolside

Loft Suite
Garden View Loft Family Suite Premium Junior

Suite Poolside
Nombre de chambres 140 174 114 116 20 10 8
m2 35 35 42 42 60 87 56
2 lits Full Size ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ -
Lit King Size ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Douche séparée - - - - - - ✓
Baignoire d'hydromassage avec
douche ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ -

Baignoire d'hydromassage dans la
chambre - - - - - ✓ ✓

Jacuzzi dans la chambre - - - - - ✓ -
Double lavabo ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
WC séparé - - - - - - ✓
Deuxième WC - - - - ✓ ✓ -
Canapé convertible - - ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Chambre avec salon - - ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Balcon avec mobilier ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Peignoir et chaussons ** - - - - ✓ ✓ ✓
Minibar ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
TV avec écran plat ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
USB chargeur mural ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Coffre-fort électronique ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Table et fer à repasser ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Nécessaire café et thé ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Comptoir bar - - - - - - ✓
Cafetière Nespresso - - - - - - ✓
Produits d'accueil ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Sèche-cheveux ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Service de réveil ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Chambres adaptées - - ✓ - - - -
Bureau ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Wi-Fi ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Miroir grossissant ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Grand miroir de corps ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Pèse-personne ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Téléphone* ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Climatiseur de cave à vins - - - - - - ✓
Ventilateur ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Climatisation ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Rideaux Black Out ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Berceau** ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Deux étages - - - - ✓ ✓ -
Service de chambre 24h* ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓



TOTAL:582 Deluxe Garden
View Deluxe Pool Side Junior Suite

Garden View
Junior Suite

Poolside
Loft Suite

Garden View Loft Family Suite Premium Junior
Suite Poolside

Non-fumeur ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Whirpool Préparation *** ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓
Vue jardin ✓ - ✓ - ✓ ✓ -
situé à quelques pas de la plage - - - - - - ✓
situé près de la piscine - ✓ - ✓ - - -

Observations:

*Avec supplément **À la demande ***Avec supplément & À la demande
\r\nLoft Suite uniquement à l\'étage.
\r\nLe coffre-fort est gratuit. Tous les objets de valeur doivent être conservés à l\'intérieur du coffre et fermés à clé. L\'hôtel n\'est pas
responsable des objets de valeur qui se trouvent à l\'extérieur du coffre. Tout dommage doit être signalé au service clientèle. Des
restrictions s\'appliquent.
\r\nService d\'étage gratuit de 11h00 à 22h30.
\r\n

PISCINES
Noms Types Horaires Zone m2 Profondeur cm Emplacement

Boca Chica Famille 09:00am-07:00pm 1008 205 Gp Bávaro Suites
Barahona Famille 09:00am-07:00pm 1131 135 Gp Palace

Saona Famille 09:00am-07:00pm 1050 164 Gp Punta Cana
The Secret Adultes 10:00am-12:00am 778 135 Gp Palace

Samaná Famille 09:00am-07:00pm 1161 205 Gp Punta Cana
Parc Aquatique Pour Enfants Enfants 09:00am-06:00pm 357 40 Gp Punta Cana

Observations:
L'utilisation de récipients en verre dans la zone de la piscine est interdite par la loi. Tous les aliments et les boissons sont servis dans des
plats et des verres en plastique. Les enfants doivent être accompagnés d'un adulte responsable à tout moment. Les haut-parleurs
personnels et les narguilés sont interdits.

KIDSCLUB
 Baby Club Mini Club Junior Club
Âge 1-3 4-12
Horaires 09:00am-05:00pm 09:00am-06:00pm 04:00pm-12:00am
Emplacement Gp Punta Cana Gp Punta Cana Gp Bávaro
Observations: .

DIVERTISSEMENT
Activités  
Aérobic Fléchettes
Jeux divers Yoga
artisanat Loisirs pour enfants
Spectacles nocturnes Journée d'animation
Live Music  

Sports  
Tennis de table Basket-ball
Volleyball Football
Tennis Tir à l'arc
Paddle Badminton
Pétanque Catamaran
Canoë-kayak Pêche en haute mer*
Plongée* Waterpolo
Aqua-Volley Aqua-Gym
ping-pong  

Installations  
Terrain de football 2 Pistes de beach-volley

2
Terrain de basket-ball
2

Court de badminton

Terrain de tir à l'arc Court de padel 4
Courts de tennis 5 Minigolf

Observations: *Avec supplément
***Expérience confirmée exigée

ZENTROPIA PALLADIUM SPA & WELLNESS
Installations  
Saunas 1 Jacuzzi avec eaux

froide et chaude 3
Sauna sec et humide Zone de relaxation 1

Services Spa  
Soins esthétiques Massages
Soins du visage Soins du corps
Casiers  

Fitness  
Salle de sport Vestiaire

Observations: Services de SPA avec supplément. L'accès aux zones humides Spa ont des frais supplémentaires. Seulement des adultes. Récemment rénové.

Copyright 2016 – PALLADIUM HOTEL GROUP – Fiche soumise aux modifications et frais supplémentaires applicables aux services
spécifiques.




