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Carta de la 
Presidenta
Me emociona profundamente dirigirme a vosotros por primera vez 

como presidenta de la Fundación Abel Matutes. Asumir este cargo 

en 2024 ha sido un honor y una gran responsabilidad que afronto con 

ilusión, compromiso y un profundo respeto por el legado de quienes me 

precedieron. En especial, por mi hermano Abel, cuya generosidad dio 

origen a esta Fundación hace ya más de cuatro décadas y que hoy sigue 

acompañándonos como presidente de honor.

Este año ha sido, sin duda, un punto de inflexión para la Fundación. 

Hemos consolidado nuestra estructura organizativa, ampliando nuestro 

ámbito de actuación a nivel nacional y desplegando nuestra labor en 

todas las ciudades y países donde tiene presencia el Grupo, sin perder 

de vista nuestras raíces en Ibiza y Formentera.

2024 ha sido también el año de la consolidación de Palladium Cares, 
nuestra plataforma global de responsabilidad social corporativa. 

Celebramos su primer aniversario con una actividad muy especial: 

la creación colectiva de un himno junto a entidades beneficiarias y 

colaboradores, como símbolo de un compromiso compartido que ya 

genera impactos reales en nuestras comunidades.

Todos nuestros proyectos se alinean con nuestros fines fundacionales: 

educativos y de formación, sociales, medioambientales y de promoción 

de Ibiza y Formentera.

En el ámbito de la educación y la formación, me enorgullece 

destacar la inauguración de nuevos centros de capacitación en 

México y Jamaica, espacios que ofrecen formación, acompañamiento 

y oportunidades de desarrollo para cientos de personas. También 

hemos otorgado las primeras Becas Fundación Abel Matutes a hijos 

de colaboradores en América, un paso más hacia la movilidad social y 

la equidad educativa.

En el plano medioambiental, hemos dado pasos decididos hacia una 

economía circular con iniciativas como Soap for Hope, Linens for Life 

o la gestión responsable del excedente alimentario. A ello se suman 

nuestras acciones en favor de la protección de la biodiversidad, una 

dimensión clave no solo para la conservación del entorno, sino para 

el desarrollo socioeconómico de las comunidades donde operamos. 

Porque entendemos que cuidar del planeta es inseparable de cuidar de 

las personas.

En el cuanto a la acción social, destaco con orgullo la expansión 

internacional del programa 4 Causes 4 Quarters, que este año ha 

llegado a República Dominicana. Esta iniciativa moviliza a nuestros 

equipos en torno a causas sociales y ambientales de impacto, 

sumando cada vez más voluntarios y ONG aliadas a una red de 

acción transformadora.

Y, como no puede ser de otro modo, seguimos profundamente 

comprometidos con Ibiza y Formentera, apoyando proyectos 

de inclusión, cultura, deporte y acción social que refuerzan nuestra 

conexión con la comunidad local.

Nada de esto sería posible sin la implicación y el esfuerzo de tantas 

personas: el equipo de la Fundación, los voluntarios del Grupo, las 
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organizaciones colaboradoras y todas aquellas personas que creen, 

como nosotros, que es posible construir una sociedad más solidaria, 

justa y sostenible. A todas ellas, mi más sincero agradecimiento.

Estamos convencidos de que la sostenibilidad no es una meta, 

sino un camino que se construye cada día con pequeños 

gestos que, sumados, generan grandes transformaciones. La 

Fundación Abel Matutes quiere seguir siendo ese puente entre el 

compromiso y la acción, entre la empresa y la comunidad, entre el 

presente y un futuro más justo, equitativo y sostenible.

Con afecto y gratitud,

Dª. Carmen Matutes Juan,
Presidenta Fundación   
Abel Matutes
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Somos una organización sin ánimo de lucro 
española comprometida con generar un 
impacto positivo en diferentes comunidades 
de Europa y América.

Impulsamos iniciativas en 
el ámbito educativo, social 
y medioambiental desde la 
creencia profunda en que 
podemos y debemos aportar al 
desarrollo socioeconómico del 
entorno y mejorar la calidad de 
vida de las personas. 
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Nuestra 
Identidad
La Fundación Abel Matutes es una expresión del firme compromiso 

del Grupo de Empresas Matutes (GEM) con la sostenibilidad y 

el impacto social positivo. En este marco, la Fundación impulsa 

y gestiona numerosos proyectos de responsabilidad social 

corporativa (RSC), en estrecha coordinación con las compañías del 

Grupo, entre ellas Palladium Hotel Group (PHG), la cadena hotelera 

de origen ibicenco fundada por Abel Matutes Juan y buque insignia 

de GEM.

Con este propósito, desde la Fundación promovemos Palladium 

Cares, la iniciativa global de RSC de PHG, que articula sus 

actuaciones bajo cuatro grandes líneas: nuestra gente, nuestra 

comunidad, nuestro planeta y nuestra compañía. A través 

de Palladium Cares buscamos generar un impacto positivo y 

duradero en las personas y su entorno, contribuyendo a una 

sociedad más justa, equitativa y sostenible, desplegando nuestra 

actividad tanto a nivel nacional como internacional, allí donde está 

presente el Grupo.

Sin olvidar nuestras raíces, mantenemos un foco especial en el 

bienestar y la promoción de las Islas de Ibiza y Formentera, lugar 

de origen del Grupo y parte esencial de nuestra identidad.

Una iniciativa de Fundación Abel Matutes
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Fines 
fundacionales

Educativos y de 
formación

Promoción de las islas 
de Ibiza y Formentera

Medioambientales Sociales

Creemos en el poder transformador de la 
educación y la formación como motor de 
cambio. Promovemos la capacitación laboral 
para mejorar las oportunidades, colaborando 
en la implementación de programas de 
formación, empleo y emprendimiento para 
colectivos vulnerables. Facilitamos el acceso 
a la educación y apoyamos también a las 
personas empleadas del Grupo para que sus 
hijos e hijas puedan asistir a centros infantiles 
próximos a sus espacios de trabajo.

Impulsamos la promoción, protección y 
desarrollo de la cultura, investigación y 
deporte, así como la inclusión social de 
colectivos desfavorecidos y la defensa y 
promoción del patrimonio medioambiental, 
artístico, cultural e histórico de las islas.

Promovemos prácticas que 
contribuyen activamente a la 
conservación del medio ambiente 
y colaboramos con iniciativas de 
protección de la diversidad.

Desarrollamos proyectos y 
programas de acción social 
orientados a mejorar las condiciones 
de vida de las poblaciones más 
desfavorecidas y colaboramos con 
organizaciones del tercer sector 
que comparten nuestros valores y 
objetivos. 
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Nuestras raíces
Los orígenes de nuestra Fundación están 

profundamente ligados al gesto generoso y visionario 

de quien le da nombre. Corría el año 1978 cuando 

Abel Matutes Juan, entonces recién elegido senador, 

decidió destinar íntegramente su sueldo a apoyar a 

equipos deportivos infantiles, grupos de estudiantes 

y diversas iniciativas sociales en Ibiza y Formentera. 

Aquel acto altruista y, sobre todo, cargado de 

simbolismo marcó el comienzo de un camino que 

no ha dejado de extenderse, siempre guiado por la 

vocación de servicio, el compromiso con la comunidad 

y un amor incondicional por las islas.

En aquellos primeros años, fue el propio Abel Matutes 

quien dirigía, impulsaba y daba vida a cada paso de la 

Fundación. Con dedicación plena y mirada estratégica, 

sentó las bases de una institución que, desde entonces, 

ha estado al servicio de las personas. Incluso cuando 

sus responsabilidades en el ámbito europeo e 

internacional —como comisario europeo, eurodiputado 

y ministro de Asuntos Exteriores— lo llevaron lejos 

físicamente, su espíritu y visión siguieron presentes, 

dejando la Fundación en manos de colaboradores que 

supieron mantener viva su esencia.

Hoy, con la misma energía que nos impulsó en nuestros 

inicios, y con el legado de nuestro fundador como faro, 

abrimos una nueva etapa. En 2024, la Fundación Abel 

Matutes amplía su horizonte para actuar en todo el 

territorio nacional y en los países donde nuestro Grupo 

está presente. Lo hacemos sin perder nuestras raíces, 

con el mismo compromiso con Ibiza y Formentera, 

pero con una mirada abierta al mundo y a las nuevas 

realidades que reclaman nuestra acción y nuestra 

vocación solidaria.

Creemos que honrar el pasado es también proyectarse 

hacia el futuro. Por eso, seguimos caminando con paso 

firme, inspirados por el ejemplo de quien nos enseñó 

que el verdadero liderazgo nace del compromiso, y 

que las grandes transformaciones comienzan, muchas 

veces, con un gesto sencillo y profundamente humano.

“Siempre he agradecido 
el apoyo que he recibido 
del pueblo de Ibiza y 
Formentera. Por ello, decidí 
dedicar el importe de mi 
sueldo a obras con un 
contenido social”

Abel Matutes, fundador de la 
Fundación Abel Matutes
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Presentes en 
7 países

1.046.373 €
de inversión social y ambiental

702.978 €
Fundación Abel Matutes

343.395 €
Hoteles

+580 +2.200 +4.000 
beneficiarios

Estados Unidos

México Rep. Dominicana
Jamaica

Brasil

España Italia

proyectos sociales en los 
que hemos participado

voluntarios de Palladium 
Hotel Group
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En Ibiza y 
Formentera

68
proyectos impulsados

36
social-infantil

21 
deportivos

11
culturales

“El énfasis que ponemos 
en el aspecto social 
es evidente incluso 
en los proyectos 
medioambientales” 

Carmen Matutes Juan,
Presidenta de la 
Fundación Abel Matutes
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Cambios en la directiva
Carmen Matutes Juan, hermana de Abel 
Matutes, es nombrada presidenta de la 
Fundación. Abel Matutes sigue como 
presidente de honor. 

1 32 4

Llega a América 4 Causes 4 Quarters
Tras su implementación en Europa en 2023, el programa se amplía 
en 2024 a República Dominicana y en 2025 al resto de países 
donde está presente el Grupo. 4 Causes 4 Quarters impulsa 
iniciativas centradas en la infancia, la reducción de desigualdades, 
el cuidado del adulto mayor y la protección del planeta.
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Ampliación de alcance y 
presupuesto 
Expandimos nuestro ámbito de 
actuación al territorio nacional 
para poder actuar en todos las 
ciudades y países donde operamos, 
manteniendo nuestras actividades en 
Ibiza y Formentera. Esta ampliación 
multiplica por 10 el presupuesto 
destinado a impulsar más actividades. 

Hitos 
descados 
en 2024

Celebración primer aniversario de    
Palladium Cares
Llegar al primer año de esta entidad que engloba 
el compromiso de RSC del Grupo fue motivo de 
orgullo y alegría para el equipo. Por ello, reunimos a 
entidades beneficiarias y a hotel planners para crear 
juntos el himno de Palladium Cares, inspirados en 
valores como la inclusión y la igualdad.  

Ver video

Carta de la Presidenta ¿Quiénes somos? Principales cifras Hitos 2024 Órganos de Gobierno Nuestro modelo de actuación Actividades fundacionales Resultados económicos

https://www.youtube.com/watch?v=7ll3MLm7Fa8
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Seguimos innovando en 
circularidad
Promovemos iniciativas de 
economía circular, a través de 
nuevos procedimientos para 
la gestión de los excedentes 
alimentarios y los residuos en 
general.

Lanzamiento de nueva web
Estrenamos nueva web
www.fundacionabelmatutes.org 
con imagen corporativa renovada 
y contenidos ampliados sobre 
nuestros proyectos e iniciativas.

Impulsando la educación 
A través del programas de Becas FAM, 
promovemos la educación de los hijos de 
los colaboradores del Grupo en América, 
comenzando con un programa piloto en México 
y República Dominicana. En 2024, se entregaron 
las primeras tres becas completas para estudiar 
Biotecnología, Psicología y Administración. 

Inauguración de centros de capacitación y 
atención familiar
Apertura de los centros en Costa Mujeres (Cancún), 
Quintana Roo (México) y en Jamaica destinados 
a la formación de oficios, desarrollo humano 
y económico, así como a actividades lúdicas, 
deportivas y atención psicológica de la comunidad.

5 76 8

“Estamos muy orgullosos 
de la implicación y el 
compromiso de los 
equipos en los proyectos 
de la Fundación” 

Carmen Matutes Prats, 
Vicepresidenta de la 
Fundación Abel Matutes
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El equipo de gobierno de la Fundación 
está conformado por un Patronato, que 
actúa como órgano supremo de gobierno, 
representación y administración. Le 
corresponde velar por el cumplimiento de 
los fines fundacionales, definir las líneas 
estratégicas de actuación y garantizar la 
correcta gestión de los recursos.

Estas líneas se diseñan en plena alineación 
con la estrategia global de sostenibilidad y 
responsabilidad social corporativa del Grupo 
de Empresas Matutes y Palladium Hotel 
Group, de la que la Fundación es un actor 
ejecutor clave, especialmente en el ámbito 
social y comunitario.

En coherencia con la visión global de Palladium 
Hotel Group (PHG), la Fundación Abel Matutes 
ha asumido un rol clave en el impulso y ejecución 
de los proyectos de responsabilidad social 
corporativa (RSC), contribuyendo activamente a 
su despliegue en los diferentes territorios donde 
opera el Grupo.

Para ello, se ha constituido un Comité 
Ejecutivo en el seno de la Fundación, 
integrado por miembros del Patronato que 
anteriormente formaban parte del Comité 
de RSC de PHG, entre ellos los dos CEO y 
miembros de la familia Matutes. Este Comité 
tiene como misión coordinar las decisiones 
estratégicas propias de la Fundación en 
materia de RSC, garantizando la coherencia 
y alineación con los pilares de sostenibilidad 
definidos por el Grupo.

Además, se ha constituido un Comité Asesor, 
integrado por personas de reconocido 
compromiso y experiencia en materia de 
responsabilidad social. Su papel consultivo es 
clave para aportar una visión experta, diversa 
y alineada con los valores que han guiado 
históricamente la acción social de Palladium 
Hotel Group (PHG).

Este comité impulsa la creación de mesas de 
trabajo transversales —denominadas mesas 
cruzadas— que fomentan la colaboración 
entre distintos departamentos del Grupo, 
como Compras, Calidad, Marketing y 
Comunicación, Recursos Humanos, Eventos, 
Loyalty, Finanzas y Operaciones. Su 
objetivo es contribuir al despliegue eficaz y 
coherente de las iniciativas de RSC en toda la 
organización, desde una perspectiva integral 
y alineada con la estrategia global del Grupo.
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Patronato

Patrono y Presidente 
de Honor
D. Abel Matutes Juan

Presidenta
Dª Carmen Matutes 
Juan

Patrono por razón 
de su cargo como 
Presidente de 
Palladium Hotel Group
D. Abel Matutes Prats

Patrono por razón de 
su cargo como Director 
General de Grupo de 
Empresas Matutes
D. Salvador Ortiz de 
Montellano García

Patrono por razón de 
su cargo como Director 
General de Palladium 
Hotel Group
D. Jesús Sobrino 
Fernández

Patrono electo
Dª Stella Matutes Prats

Patrono electo
D. Marc Rahola 
Matutes

Patrono electo
D. Antonio Matutes 
Mestre

Patrono electo
D. Alexandre Sákovics 
Matutes

Patrono electo y 
Tesorera
Dª Mª Antonia Pericás 
Gelabert

Secretario no patrono
D. Eduardo Ramos Casla

Patrono electo
Dª María Matutes 
Prats

Patrono electo
D. Manuel Matutes 
Mestre

Vicepresidenta por 
razón de su cargo como 
Directora General 
Adjunta de Palladium 
Hotel y Group
Dª Carmen Matutes 
Prats

Patrono electo
Dª María Teresa 
Matutes Juan

Patrono electo
Dª Neus Matutes 
Mestre

Las personas que forman parte del Patronato por razón de su cargo lo hacen conforme a los Estatutos de la Fundación, en representación de las principales sociedades del Grupo de Empresas 
Matutes. Esta vinculación permite asegurar la alineación con los valores y compromisos del Grupo, respetando siempre la autonomía y la finalidad social de la Fundación.



Comité Ejecutivo

D. Abel Matutes Juan Dª Carmen Matutes Juan Dª María Matutes Prats

D. Alexandre Sákovics Matutes D. Salvador Ortiz de Montellano 
García  

D. Jesús Sobrino Fernández

Dª Carmen Matutes Prats
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Comité Asesor

Directora Ejecutiva de la Fundación 
y Corporate Social Responsibility 
and Sustainability Director
Dª Gloria Juste Picón

Corporate Managing Director 
Business Unit
D. Juan Serra Mari

Director corporativo TAX 
D. Antonio Serra Tur

Risk & Compliance Sr. Director
D. Francisco Acinas Manich

Global Corporate Procurement 
and Logistics Sr. Director
Josetxo Pérez Apesteguía
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Gabinetes de RSC

América Europa
1 Gabinete por hotel 1 Gabinete por 

división hotelera

Total

8
México

3
Only YOU Hotels y 
BLESS Collection Hotels

Grand Palladium Hotels 
& Resorts y Palladium 
Hotels

Hard Rock Hotels, 
Ushuaïa Ibiza Beach 
Hotel y TRS Hotels

Brasil

1

República Dominicana

3

Jamaica

1

Total

3
Para contribuir al despliegue local de la estrategia 
de sostenibilidad del Grupo contamos Gabinetes 

de RSC en cada hotel, integrados por la dirección del 

establecimiento y personas voluntarias del equipo.

Estos Gabinetes trabajan en tres líneas clave: 

responsabilidad social interna (bienestar de las personas 

y cultura corporativa), responsabilidad social externa 

(vínculo con las comunidades locales) y responsabilidad 

ambiental (acciones de protección del entorno).

En coordinación con el Comité de Sostenibilidad del 

Grupo, los Gabinetes planifican e impulsan iniciativas 

alineadas con las prioridades sociales y ambientales de 

cada destino. Desde la Fundación, acompañamos estos 

esfuerzos facilitando herramientas, visibilidad y apoyo 

operativo cuando es necesario. 
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Nuestro modelo 
de actuación
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De lo local 
a lo global, 
sin perder 
nuestras 
raíces
Nacimos como una organización con vocación local, 

centrada en promover la acción social en Ibiza y 

Formentera. Hoy, sin dejar de lado nuestro compromiso 

con las islas, hemos evolucionado hacia una 

organización con mayor alcance geográfico, alineada 

con la estrategia de sostenibilidad y responsabilidad 

social del Grupo de Empresas Matutes.

Nuestra identidad es reflejo del compromiso del Grupo 

con una gobernanza ética y responsable, con el turismo 

sostenible y con el bienestar de sus colaboradores, sus 

familias y las comunidades donde opera. La Fundación  

Abel Matutes se inspira en esta filosofía y asume la misión 

de impulsar y gestionar proyectos de RSC alineados con esa 

visión, generando valor para los distintos grupos de interés.
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Estrategias y 
mecanismos 
de actuación
Nuestra estrategia se materializa a través de 

diferentes líneas de acción:

Donaciones directas a 
proyectos alineados con 
nuestros pilares

Impulso y desarrollo de 
iniciativas propias

Alianzas estratégicas 
con ONG para ampliar 
nuestro impacto

Programas de voluntariado 
corporativo con 
colaboradores del Grupo



En 2024, desde la Fundación hemos contribuido al fortalecimiento de las estructuras locales de 

sostenibilidad del Grupo, colaborando en el desarrollo e implementación efectiva de su estrategia 

de RSC. Esta labor se ha orientado a apoyar iniciativas de impacto social y ambiental alineadas con 

Palladium Hotel Group.

Nuestro plan de acción se ha enfocado, por un lado, en consolidar nuestra estructura. Hemos dado un 

impulso decisivo a los Gabinetes de RSC en los hoteles, consolidándolos como unidades de trabajo 

para el diseño e implementación de iniciativas locales. En este proceso, ha sido clave la formación y 
sensibilización de los colaboradores del Grupo en materia de sostenibilidad a través de talleres para 

concienciar sobre la gestión de los impactos ambientales, la generación de valor en las comunidades 

donde estamos presentes, la optimización de recursos y el fortalecimiento de una cultura corporativa 

participativa y alineada con los valores del Grupo. En 2024, llevamos a cabo 8 talleres en los hoteles: 

Grand Palladium Hotels & Resorts en Ibiza, Ushuaïa Ibiza Beach Hotel, Only YOU Hotel Atocha, 

BLESS Hotel Madrid, Hard Rock Hotel Tenerife, Palladium Hotel Menorca, Palladium Hotel Palmyra y 

Palladium Hotel Cala Llonga.

Por otro lado, hemos desarrollado y potenciado diversas iniciativas en los ámbitos social y ambiental 

que detallamos en el siguiente capítulo. 
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2024, un año de 
consolidación
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Alineados con la 
Agenda 2030
Estamos comprometidos con la Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo 

Sostenible (ODS), reconociendo que el bienestar de las personas y la 

protección del medio ambiente son pilares fundamentales para un futuro 

más justo y sostenible. A través de nuestras acciones y proyectos, buscamos 
contribuir de manera significativa a estos objetivos globales, alineando 

nuestras iniciativas con las prioridades de desarrollo a nivel mundial.

Nuestro compromiso se traduce en diversas líneas de acción, diseñadas para 

tener un impacto real en la vida de las personas y en la salud del planeta:

Reducción de la pobreza y la 
desigualdad

Educación y formación para 
el desarrollo

Igualdad de género e inclusión Fomento de alianzas y 
cooperación multisectorial

Acción por el clima y 
protección del medio ambiente

(ODS 1: Fin de la pobreza, ODS 10: Reducción de las 
desigualdades).
Apoyamos a colectivos vulnerables y en riesgo 
de exclusión mediante proyectos, donaciones 
y colaboraciones con organizaciones sociales, 
promoviendo una sociedad más justa e inclusiva.

(ODS 4: Educación de calidad · ODS 8: Trabajo 
decente y crecimiento económico).
Promovemos el acceso a la educación, 
la formación continua y el desarrollo 
de capacidades en diversos contextos, 
fomentando la empleabilidad y el  
crecimiento personal.

(ODS 3: Salud y bienestar, ODS 5: Igualdad de género, 
ODS 10: Reducción de las desigualdades).
A través de nuestras acciones culturales, educativas y 
sociales, contribuimos a crear espacios más equitativos, 
solidarios y accesibles para todas las personas. Asimismo, 
promovemos la inclusión 
y el bienestar de las 
personas que forman 
parte del Grupo.

(ODS 17: Alianzas para lograr los objetivos).
Establecemos colaboraciones con entidades 
del tercer sector, instituciones educativas y 
organizaciones internacionales para maximizar 
nuestro impacto.

(ODS 6: Agua limpia y saneamiento, ODS 7: Energía 
asequible y no contaminante: ODS 12 Producción y consumo 
responsable, ODS 13: Acción por el clima, ODS 14: Vida 
submarina, ODS 15: Vida de ecosistemas terrestres).
Impulsamos iniciativas medioambientales como la 
protección de la biodiversidad, la gestión responsable de 
los recursos y la economía circular.



Actividades 
fundacionales

7
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A través de la Fundación Abel Matutes 
impulsamos iniciativas que contribuyen al 
desarrollo de las comunidades, tanto en 
América como en Europa, y a la promoción 
del bienestar de colaboradores de Palladium 
Hotel Group y sus familiares.

Desde la educación y la inclusión 
hasta el cuidado del entorno, 
promovemos proyectos con 
impacto real, alineados con 
los valores de PHG y el Grupo 
Empresas Matutes en su 
conjunto, en colaboración con 
aliados estratégicos.

Carta de la Presidenta ¿Quiénes somos? Principales cifras Hitos 2024 Órganos de Gobierno Nuestro modelo de actuación Actividades fundacionales
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Becas para un futuro brillante 
Conscientes de que la educación es una de las principales palancas 
de transformación social, hemos puesto en marcha el programa de 
Becas FAM para hijos de colaboradores del Grupo en América. En 
2024 iniciamos un proyecto piloto en México, que se replicará en 
República Dominicana en 2025.

Este programa tiene como objetivo apoyar a jóvenes con talento y 
compromiso para impulsar sus estudios universitarios. A través de 
este proyecto, contribuimos a su desarrollo académico y personal, 
fomentando la movilidad social y fortaleciendo el vínculo con las 
comunidades internas.

En 2024, otorgamos tres becas completas a hijos de colaboradores con 
una antigüedad mínima de tres años en la empresa (en niveles líneas o 
supervisión y sin acción disciplinaria). Los beneficiarios cursan estudios 
de Biotecnología, Psicología y Administración en las universidades 
UNIVA (Puerto Vallarta) y Anáhuac (Cancún).

¿Qué cubren las Becas FAM?

•  Matrícula y tasas académicas (renovables anualmente).

•  Costes de manutención.

•  Ayuda inicial para la adquisición de equipamiento informático y 
material.

Beneficios adicionales

Los becarios pasan a formar parte de la Red de Talento Palladium, 
una comunidad de jóvenes con potencial que acceden a 
experiencias formativas dentro del ecosistema del Grupo:

•  Integración en una comunidad con vocación transformadora.

•  Participación en actividades organizadas por PHG.

•  Desarrollo de habilidades transversales (personales y 
profesionales).

•  Acceso a conferencias y talleres especializados.

• Sesiones de trabajo con altos ejecutivos del Grupo.

• Programa de mentoría y acompañamiento personalizado.

• Posibilidad de realizar prácticas profesionales en PHG (si 
procede).

Educación y formación 

“Aún no lo creo, 
muchas gracias, 
estamos muy contentas 
porque Anáhuac es 
la única universidad 
que tiene esa carrera 
en Cancún, y fue muy 
emocionante haber 
obtenido la beca, de 
otra forma no hubiera 
podido estudiar”

Giselle Góngora, estudiante 
de biotecnología e hija de 
recepcionista TRS Hotel, México
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Centros de capacitación
Impulsamos la creación de centros de capacitación profesional 
en México, Jamaica y Brasil con el objetivo de brindar a las 
comunidades cercanas nuevas oportunidades de formación, 
empleabilidad y crecimiento personal.

MÉXICO

En octubre de 2024, se celebró la inauguración del Centro de 
Capacitación y Atención Familiar en la zona continental de 
Isla Mujeres (Quintana Roo, México), en colaboración con la 
Fundación Origen. Este nuevo espacio ofrece formación en oficios, 
desarrollo humano y económico, actividades lúdicas y deportivas, 
así como atención psicológica.

Dirigido a toda la comunidad —familias, niños, jóvenes, mujeres 
y personas mayores—, el centro promueve el desarrollo de 
habilidades transversales y se consolida como un punto de 
encuentro, inclusión y convivencia.

Con esta apertura, son ya siete los centros activos, gestionados en 
alianza con organizaciones locales, en tres países de América. 
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JAMAICA

En Jamaica funcionan 5 centros donde se imparten cursos relacionados 
con hostelería. En 2024, 79 alumnos se graduaron del centro y 
realizaron sus prácticas en las instalaciones de Palladium Group Hotel. 
Por su parte, en Brasil, 192 jóvenes han recibido capacitación en 
diferentes cursos durante 2024.

Estos proyectos reflejan nuestro compromiso con las comunidades, 
ofreciendo capacitación accesible, pertinente y adaptada a las 
necesidades del mercado laboral regional. 

“Con el programa 
de capacitación de 
Palladium no solo estás 
aprendiendo, sino que 
mientras aprendes vas 
sintiendo satisfacción y 
alegría”

Dario Phrame, beneficiario del 
Centro de capacitación Jamaica
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BRASIL: INSTITUTO IMBASSAÍ

El Instituto Imbassaí, impulsado desde 2005 por el Grand Palladium Imbassaí 
Resort & Spa en Costa dos Coqueiros, en Bahía (Brasil), se ha consolidado como 
un referente local en formación e inclusión laboral.

Entre sus principales programas destacan: Qualifica, que promueve la inclusión 
socio-profesional de la población local en el sector turístico; Ciranda, enfocado 
en el fortalecimiento cultural comunitario y organizacional, abarcando tanto 
expresiones culturales comunitarias como la cultura organizacional del propio 
Instituto; y el Programa de Educación Turística, que impulsa la formación para 
un turismo sostenible.
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Fomento a la educación temprana en Jamaica: conciliación y bienestar
Creemos que el bienestar de las personas que trabajan en los hoteles comienza con el cuidado de sus familias. Por ello, 
promovemos acuerdos con centros infantiles cercanos a las instalaciones.

En Jamaica, hemos apoyado la ampliación de una guardería cercana. Se trata de promover un espacio seguro, 
accesible y de calidad donde la comunidad, así como los hijos e hijas de los colaboradores del hotel, reciben 
atención y educación durante la jornada laboral. Este proyecto nace del compromiso conjunto entre el hotel, 
la comunidad y los equipos, y esperamos poder expandirlo al resto de los hoteles de América en 2025.

Para lograrlo, se estableció una alianza con Passion Basic School, una institución educativa de la zona, que culminó 
en la construcción de un edificio adicional completamente construido y financiado por Palladium Hotel Group.

Aprovechamos el Labor Day en Jamaica (23 de mayo), como una fecha simbólica en la que los colaboradores 
del hotel se ofrecieron como voluntarios para apoyar las labores de adecuación final del centro.

Hoy, 10 hijos de colaboradores acceden con prioridad y en condiciones preferenciales a esta guardería, 
donde reciben atención de profesores y cuidadores certificados. Además, la Fundación Abel Matutes 
cubre el 30 % del coste mensual de las plazas destinadas a los hijos de hijas del personal de Grupo.

Este centro no solo goza de una excelente reputación en la comunidad, sino que representa un ejemplo de 
cómo el compromiso, la colaboración y el sentido de pertenencia pueden transformar positivamente la vida de 
las familias de la plantilla.

Conoce más sobre el programa de impulso a las guarderías:

“Hemos encontrado un lugar asequible y seguro para 
el cuidado de nuestra hija mientras trabajamos”

David Whittaker y Judy Sinclair, 
beneficiarios de la guardería en Jamaica

Ver video

https://www.youtube.com/watch?v=fXTVCBpQl-E
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4 Causes 4 Quarters 
Con el objetivo de fortalecer nuestro compromiso 
colectivo con causas de impacto social y ambiental, 
desarrollamos 4 Causes 4 Quarters, una campaña global 
que une a colaboradores, hoteles y clientes en torno a 
una causa distinta cada trimestre.

Cada trimestre, se propone una causa común, y desde la 
Fundación elaboramos un Catálogo de Oportunidades 
con iniciativas sociales alineadas, seleccionadas en 
coordinación con organizaciones sociales locales y 
nacionales. Los equipos de cada hotel escogen, entre 4 y 
5 opciones, el proyecto con el que desean implicarse.

Esta iniciativa promueve la participación activa de 
los colaboradores en acciones solidarias y ofrece a 
los huéspedes la posibilidad de contribuir mediante 
donaciones al finalizar su estancia. Lanzada en 2023 
en hoteles de Europa, en 2024 se ha extendido a 
América, incluyendo República Dominicana, con el 
objetivo de seguir ampliando su alcance en 2025.

Acción social

+1.500
Beneficiarios

65
Proyectos

20
Hoteles + sede corporativa

+700
Voluntarios

57
ONG participantes

+2.500
Horas de voluntariado

Novedades 2024
Captación de fondos en el check-out: Integramos a los 
clientes de Palladium Group Hotel ofreciéndoles la opción de 
donar al finalizar su estancia. Los fondos recaudados se destinan 
directamente a la ONG asociada a cada hotel. 

Huésped del mes: Cada trimestre, una familia beneficiaria 
de la ONG colaboradora disfruta de una estancia con todo 
incluido en uno de los hoteles. Durante 2024, 9 familias 
recibieron este beneficio. 
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Una causa, un trimestre
Cada estación del año, todo Palladium Hotel 
Group se moviliza en torno a una causa común. 
A continuación, algunas de las acciones más 
destacadas por cada temática: 

Queremos impulsar a que las personas en riesgo de 
exclusión social puedan alcanzar sus sueños.

Colaboramos en la construcción de un mundo con 
oportunidades para todos, donde la discapacidad no sea 
un límite para una vida plena.

Contribuimos a una sociedad más justa, donde 
las personas tengan acceso a las herramientas 
necesarias para tomar las riendas de sus vidas.

Y, por ello, realizamos una serie de acciones sociales 
para reducir la desigualdad y en las que participa 
todo el equipo del Grupo.

Causa 1: 
Reducción de las 
desigualdades

Day Pass con actividades

       Palladium Hotel Cala Llonga

Programas de formación

       Ushuaïa Ibiza Beach Hotel

Encuentro Formación para promover la empleabilidad, la 
motivación y el emprendimiento

       Only YOU Hotel Atocha

Actividades deportivo-terapéuticas

       BLESS Hotel Ibiza

Excursiones en barco

       Palladium Hotels & Resorts        
 en Ibiza, Palladium Hotel   
 Palmyra

Actividades lúdicas

       Grand Palladium Sicilia   
 Resort & Spa

“Os agradecemos la participación 
en el programa ‘4 Causes 
for 4 Quarters’. Sobre todo 
queríamos trasladaros el buen 
trato y la profesionalidad de los 
voluntarios del Ushuaïa Ibiza”

Ana Muñoz de Dios Castro,
Directora General de la Fundación Integra
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Evento “Rita’s Brunch”, baile, comidas y bebidas

       Only YOU Boutique Hotel Madrid

Fiesta fin de curso del programa de formación 
laboral Cualificame

       Hard Rock Hotel Marbella

“El día de convivencia con 
Prodis y sus usuarios fue súper 
enriquecedor. La naturalidad, 
vitalidad, espontaneidad y risas 
fueron los protagonistas de un 
día muy bonito”

Ricardo Guerrero,
voluntario

Jornada inclusiva de deportes estivales

       TRS Ibiza Hotel

Prodis

       BLESS Hotel Madrid
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Ver video

Proyecto personas sin hogar (Cruz Roja)

       Only YOU Hotel Málaga

Actividad de sensibilización en hotel

       Palladium Hotel Menorca

Actividad “Paseo en Barco en Sevilla”

       Only YOU Hotel Sevilla

https://www.youtube.com/watch?v=xWRf4XQ3ktg
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Day Pass con niños y niñas y sus familias 

       Palladium Hotel Menorca, Only YOU Hotel Málaga, 
Only YOU Hotel Valencia, Hard Rock Hotel Marbella

Day Pass - Arteterapia 

       Only YOU Hotel Valencia

Causa 2: 
Protección de la 
infancia 

“Fue la primera vez que se reunieron 
chicas y chicos de nuestro servicio 
con sus familias en un ambiente 
lúdico y, al mismo tiempo, 
protegido, en el que pudieron 
disfrutar y compartir, así como 
desconectar y descansar”

Irene Perchés,
Fundación para Personas con Discapacidad de Menorca

Visita a la casa Ronald McDonald

       Only YOU Hotel Sevilla

¿Hay en el mundo algo más bonito que ver a un niño reír? 
Es algo natural, sincero, contagioso.

Eso es lo que queremos conseguir, más niños felices y 
alegres.

¿Cómo? Colaborando con acciones sociales relacionadas 
con la infancia. Concretamente, las que tienen que ver 
con tres colectivos específicos:

•  Niños con discapacidad

•  Vulnerabilidad social y pobreza infantil

•  Menores con enfermedades
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Ver video

Paseo a la bolera con menores en riesgo de 
exclusión social 

       Only YOU Boutique Hotel Madrid

Pádel en silla de ruedas

       Hard Rock Hotel Tenerife

“Sabemos lo importante que es ofrecer buenos 
referentes a los niños. Por eso, quisimos transmitirles 
valores como el esfuerzo y la superación que implica 
practicar un deporte adaptado, al mismo tiempo que les 
brindamos una jornada divertida y motivadora”

Rubén Castilla y Alberto Pacho,
Asociación Pádel Silla

Deportes adaptados a personas con discapacidad

       Palladium Hotel Palmyra

https://www.youtube.com/watch?v=5BIp2f9FToI
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Protectora de animales de Málaga

       Only YOU Hotel Málaga

Medio ambiente Roceño

       Only YOU Hotel AtochaCausa 3: 
Cuidado del 
planeta “Repetiría 

sin duda esta 
experiencia. Me 
quedo con muchas 
ganas de conocer 
más acerca de 
sensibilización y 
responsabilidad 
medioambiental”

Immacolata Pannecchia,
voluntaria y Hotel Planner de 
Only YOU Hotel Málaga

Las consecuencias de la sobreexplotación de los 
recursos, el calentamiento global y el cambio 
climático ya se están haciendo sentir. Además, 
la aceleración de la pérdida de biodiversidad, 
el agravamiento de la emergencia climática y el 
aumento de las desigualdades son fenómenos 
interconectados.

Pero ... ¿qué podemos hacer nosotros ante esta 
situación? Ser responsables con el medio ambiente 
y aportar nuestro pequeño granito de arena.

Por eso, hemos puesto en marcha una serie de 
acciones medioambientales combinadas, en 
muchos casos, con la colaboración de colectivos 
sociales vulnerables.
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Parque natural Sierra Morena

       Only YOU Hotel Sevilla 

Continuación Reforestación El Pinsapo

       Hard Rock Hotel Marbella

Limpieza y rehabilitación con la oficina de 
voluntariado ambiental y Don Bosco

       Hard Rock Hotel Tenerife Ver video

“Fue muy gratificante poder ayudar un 
poquito a cuidar una pequeña parte 
de nuestro entorno. Me siento muy 
satisfecha de poner mi granito de arena 
junto a mis compañeros”

Shyrea Doreste,
voluntaria
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Visita a residencias de mayores y realización de 
talleres de manualidades  

       BLESS Hotel Ibiza

Day pass, charla y actividades lúdicas en el hotel   

       Gran Palladium Sicilia Resort & Spa

Show de magia en el hotel para los mayores

       Palladium Hotel Palmyra

Taller de bailes de salón, almuerzo, taller 
mindfulness y charla de sensibilización

       TRS Ibiza Hotel

Show de magia y merienda en hotel

       BLESS Hotel Madrid:

Causa 4: 
Acompañamiento 
al mayor
En España, 2 millones de personas mayores están 
en situación de soledad no deseada, y el 60% de las 
360.000 personas que viven en residencias no recibe 
visitas.

Nuestros mayores tienen mucho tiempo que 
compartir, mucha experiencia que ofrecer y mucha 
sabiduría que transmitir. Y nosotros, mucho que 
aprender de ellos.

¿Y si hacemos un intercambio intergeneracional?

Un poco de compañía, afecto y amistad son la 
medicina perfecta para lograr que los abuelos y 
abuelas estén más alegres y mejoren su salud física y 
mental. Un rato de conversación y escucha devuelve 
la ilusión a las personas mayores en situación de 
aislamiento y les hace sentir queridas.

Por eso, hemos puesto en marcha una serie de 
acciones que les dan protagonismo y contribuyen a 
un envejecimiento saludable y activo.

“Aprendí que la 
compañía y la 
atención pueden 
tener un impacto 
significativo en la 
calidad de vida de 
los ancianos”

Carla Barreiro,
voluntaria
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Comida en el hotel

       Hard Rock Hotel Marbella

Visita a residencia, celebración de cumpleaños y 
show de magia

       Hard Rock Hotel Marbella

Visita a acuario de Sevilla

        Only YOU Hotel Sevilla

Ver videoBingo

        Dominican Fiesta Hotel

“Todos pasamos una 
mañana maravillosa y nos 
queda transmitir nuestro 
sincero agradecimiento 
a cuantos han hecho 
posible esta hermosa 
actividad”

Hna. María Isabel,
Hermanitas de los Pobres

https://www.youtube.com/watch?v=QitytRTndtM


Carta de la Presidenta ¿Quiénes somos? Principales cifras Hitos 2024 Órganos de Gobierno Nuestro modelo de actuación Actividades fundacionales Resultados económicos

Otras causas en pro de la 
comunidad
Desde los hoteles se promueven otras iniciativas 
sociales que buscan fortalecer los vínculos con las 
comunidades, en respuesta a cada realidad local, 
involucrando tanto a colaboradores como a huéspedes. 

Entre estas acciones destaca Sandy Footprints, 
en Jamaica, que invita a los huéspedes a donar 
ropa, juguetes o material escolar, y a entregarlos 
personalmente a instituciones locales. Mientras que 
en otros destinos se realizan visitas a hospitales, 
residencias, orfanatos y escuelas, así como 
donaciones de juguetes y material escolar.

Asimismo, se desarrolla el Proyecto Mare, una 
colaboración de Only YOU Hotel Valencia con la 
Obra Social Desamparados, donde se acompaña a 
mujeres en situación de vulnerabilidad a través de 
talleres de confección de peluches, promoviendo su 
inclusión social y empoderamiento.

Además, en octubre nos sumamos a la campaña de 
concienciación sobre el cáncer de mama a través 
de “Think Pink”. Desde el Grupo se promueve 
la detección temprana de la enfermedad con 
diferentes iniciativas en los hoteles, como carreras 
solidarias con participación del equipo o la 
donación de 1 euro por desayuno vendido en las 
instalaciones.

Voluntariado corporativo de oficinas 
centrales
En paralelo a la campaña 4 Causes 4 Quarters, el voluntariado 
corporativo en las oficinas centrales de Palladium Hotel Group de 
Madrid, Ibiza y México permite a los equipos contribuir activamente al 
bienestar de su entorno más cercano y al cuidado del medio ambiente, 
colaborando con distintas ONG en acciones de impacto social y 
ambiental.

Durante 2024, hemos desarrollado 13 acciones de voluntariado junto 
a 14 organizaciones sociales, con el apoyo de 249 voluntarios, que 
dedicaron un total de 791 horas, beneficiando a 677 personas.

Algunas de las actividades realizadas han sido:

•  Tarde en la bolera con menores en riesgo de exclusión (Fundación 
Balia).

•  Juegos en la playa con niños con discapacidad intelectual 
(APFEM).

•  Formación para el empleo a adultos en exclusión social 
(Fundación Integra).

•  Colaboración en la gestión de un economato (Fundación Altius).

•  Ruta a caballo con menores en exclusión (Cáritas).

•  Plogging medioambiental (Ibiza Sostenible).

•  Visita a la residencia Can Blai (Ibiza).

•  Taller navideño con personas mayores (Fundación Grandes 
Amigos y Fundación Adopta un Abuelo).

•  Fiesta de Navidad con APFEM.

“La rutina laboral y el estrés 
nos aleja muchas veces de 
la realidad y participar en 
sesiones de voluntariado 
nos acerca a lo que 
verdaderamente importa y 
nos ayuda a valorar más lo 
que tenemos”

Alba Rueda,
voluntaria
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“Pienso que estas actividades 
que desarrolla PHG con ONG son 
realmente enriquecedoras, tanto 
personal como profesionalmente, 
y ayudan a humanizarnos y darnos 
cuenta de los problemas de la 
sociedad en la que vivimos”

Diego Reglero,
voluntario

Teambuilding con propósito

El trabajo en equipo es un pilar fundamental en Palladium 

Hotel Group. Por eso, desde la Fundación promovemos 

iniciativas de teambuilding con impacto social y ambiental, 

en las que el voluntariado se convierte en el eje central de la 

experiencia compartida.

A través de alianzas con distintas ONG, los equipos de las oficinas 

centrales participan en actividades diseñadas para fortalecer 

vínculos, fomentar la empatía y contribuir de forma directa al 

bienestar de colectivos vulnerables y al cuidado del entorno.
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Respuesta solidaria ante la DANA
Ante las graves consecuencias provocadas por la DANA en 
Valencia, se activó una respuesta solidaria que movilizó a equipos 
y recursos del Grupo para apoyar a las comunidades afectadas.

Desde todos los hoteles de Palladium Hotel Group (PHG) 
en España, así como desde las oficinas corporativas varios 
colaboradores se ofrecieron como voluntarios, brindando 
su tiempo y esfuerzo para atender necesidades urgentes 
sobre el terreno. Además, el Only YOU Hotel Valencia puso a 
disposición de los equipos de voluntariado varias habitaciones, 
facilitando su alojamiento y apoyo logístico para maximizar el 
impacto de las acciones.

Nuestra respuesta incluyó acciones integrales de voluntariado 
y donación, con una especial atención a los colectivos más 
vulnerables, como las personas mayores.

“La experiencia fue 
agridulce. Hay una parte 
triste por lo que se ha vivido 
allí. Ha sido una catástrofe. 
Pero luego también fue 
dulce, no solo porque uno 
siente que está aportando 
sino también por recibir 
el agradecimiento de la 
gente”

Sara López,
voluntaria en Valencia

Todos los hoteles del Grupo se han volcado con la donación de 
materiales, así como un acompañamiento telefónico a personas 
mayores que viven en las zonas afectadas por la DANA y a los que 
les llevamos regalos de Reyes.

Principales acciones

• Voluntariado activo en todos los hoteles y oficinas corporativas.

• Campaña “Acompaña a un abuelo en Navidad”, con un seguimiento 
telefónico cercano y entrega de regalos el Día de Reyes.

• Donación de juguetes para las familias afectadas.

• Recogidas solidarias en varios hoteles.

• Donación de colchones.

• Entrega de materiales necesarios para la emergencia.

• Donación de alimentos desde Only YOU Hotel Valencia.

• Intermediación para la aportación directa de clientes.
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Entendemos que el cuidado del medio ambiente no puede desvincularse del bienestar 
de las personas. Por eso, muchas de nuestras iniciativas ambientales integran también 
un propósito social, contribuyendo al desarrollo sostenible de las comunidades.

Desde la Fundación Abel Matutes impulsamos múltiples medidas para minimizar el 
impacto medioambiental de los hoteles de Palladium Hotel Group, combatir el cambio 
climático y fomentar una cultura de sostenibilidad. Para lograrlo, promovemos la 
participación activa de clientes, colaboradores, proveedores y comunidades locales en 
acciones concretas que generan un impacto positivo y compartido.

Estas iniciativas se alinean con los principios de Palladium Cares, presentes en todos 
los hoteles del PHG, y se articulan en torno a compromisos clave como:

Reducción de 
plásticos de 
un solo uso

Uso 
responsable 
de la energía

Digitalización 
de procesos

Impulso a la 
economía 
circular

Uso racional 
y sostenible 
del agua

Reciclaje y 
reutilización 
de residuos

Reducción de 
residuos

Medición precisa 
de la huella de 
carbono

Protección 
de la 
biodiversidad

Gestión 
sostenible de 
proveedores

Medio ambiente
Impulso a la circularidad 
A través de acciones de economía circular, reutilización 
de recursos y reducción de residuos, buscamos 
soluciones innovadoras que combinen eficiencia 
medioambiental con propósito social.

Algunas de las iniciativas destacadas son: 

Soap for Hope: Un programa que transforma los 
residuos de jabón utilizado en las instalaciones en 
nuevos productos de higiene, los cuales donamos a 
ONG locales para su comercialización, contribuyendo así 
a generar ingresos y mejorar las condiciones de vida de 
las comunidades. A través de esta iniciativa, ayudamos 
a financiar la labor de entidades comprometidas con el 
desarrollo social y reducimos el desperdicio.

Trabajamos de la mano con la ONG Huellas del pan en México.

Proyecto de compost: Los residuos orgánicos son 
recolectados y transformados en compost para su 
uso en cultivos locales. Los productos cosechados 
se comercializan a través de cooperativas de la 
zona, promoviendo la economía circular y la compra 
local. Esta iniciativa se desarrolla en varios hoteles, 
destacando especialmente Hard Rock Hotel Tenerife, 
donde, además, se comparten proyectos con otros 
hoteles de la zona.

Separación de cápsulas de café: Los hoteles 
participantes colaboran en un proyecto de recogida 
selectiva de cápsulas de café de la marca Nespresso, 
cuyo contenido se destina a la producción de compost, 
biogás y aplicaciones agrícolas, como el cultivo de arroz 
en países en desarrollo.
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Linens for life: A través de talleres de costura básica, instalados en las sedes de nuestras 
ONG aliadas y equipados con máquinas de coser donadas, se brinda capacitación a 
personas de la comunidad para transformar textiles en desuso que donamos desde 
nuestros hoteles, en nuevos productos como pañuelos, manteles y ropa.

En Vallarta, colaboramos con el Centro de Atención Múltiple, donde jóvenes con 
discapacidad participan activamente en la elaboración de productos textiles.

1    Recolección: Recuperamos las bajas en textiles del hotel.

2    Transformacón: Con el apoyo del Centro de Atención Múltiple, los jóvenes con 
discapacidad convierten los materiales en nuevos productos como delantales y 
otros artículos útiles.

3    Impacto: Ayudamos a que estos textiles no terminen en los vertederos, generamos 
ingresos para las familias, promovemos la economía circular y cuidamos el medio 
ambiente.

Asimismo, en todos los hoteles de PHG se implementan programas estructurados 
de reciclaje y gestión responsable de residuos, con el objetivo de minimizar 
el impacto ambiental de las operaciones. Estas iniciativas incluyen la correcta 
separación de residuos, la recolección selectiva de materiales reciclables, la 
reducción de plásticos de un solo uso y la colaboración con gestores autorizados 
para su tratamiento y reutilización.

COMMUNITAS, proteger en comunidad
Una iniciativa de Palladium Hotel Group 
en colaboración con National Geographic 
Creative Works
Desde los hoteles del Grupo se impulsa “COMMUNITAS, 
proteger en comunidad”, una acción desarrollada junto al biólogo 
marino y fotógrafo de National Geographic Manu San Félix, 
que busca visibilizar la necesidad urgente de proteger mares y 
océanos, especialmente el mar Mediterráneo.

A través del documental COMMUNITAS, San Félix subraya 
que la conservación marina solo será posible si trabajamos 
colectivamente, promoviendo una conciencia común sobre el 
impacto ambiental. Además, esta iniciativa pone el foco en la 
educación ambiental, apoyando el programa “Dive Camp” del 
proyecto Vellmarí, que acerca a los más jóvenes a la biodiversidad 
marina y los forma como agentes activos en su protección.
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Excedente alimentario
Abogamos por la reducción del excedente alimentario. Para ello, desarrollamos 
distintas iniciativas enfocadas en la optimización de recursos, la gestión responsable 
de los residuos y la concienciación de los colaboradores y huéspedes.

Oreka: Desde algunos de nuestros hoteles, realizamos donaciones de alimentos 
al comedor social de Cáritas con el objetivo de brindar apoyo a personas y familias 
que atraviesan dificultades económicas. Para ello, contamos con la colaboración 
de Oreka Circular Economy, encargada de recoger las donaciones y asegurar su 
entrega en destino, manteniendo la cadena de frío y las condiciones sanitarias. De 
este modo, de mayo a diciembre, hemos donado más de 372,97 kg de alimentos.

Con esta iniciativa, contribuimos a #OurCommunity dando prioridad a familias 
que mas necesitan y a #OurPlanet por la cobertura forestal salvada, las emisiones 
de CO2 evitadas y los litros de agua ahorrados.

Ver video

Otras acciones de reutilización de residuos orgánicos:

• Recolección de aceite de cocina que se reutiliza para producir biodiésel y alimento para animales.

• Aprovechamiento de residuos orgánicos de cocina como alimento para animales. 

• Compostaje de materia orgánica en cocinas y restaurantes para su uso como abono.

Más iniciativas para evitar excedente alimentario
Desde los hoteles de Palladium Hotel Group también se promueven iniciativas tecnológicas, 
colaborativas y formativas para minimizar los excedentes de alimentos en las operaciones diarias:

Controliza

Herramienta basada en inteligencia artificial que permite medir, analizar y predecir el consumo 
en los bufets. Gracias a su implementación, se optimiza la producción de alimentos y se evita el 
desperdicio, ajustando la oferta a la demanda real de los huéspedes.

Too Good To Go

Plataforma digital que conecta a nuestros hoteles con consumidores locales para ofrecer alimentos 
que no han sido consumidos al final del día, evitando que se desechen. 

Unilever Food Solutions

En colaboración con esta entidad, nuestros hoteles han desarrollado formaciones específicas para 
reducir el excedente alimentario. En Rivera Maya, esta alianza ha permitido capacitar a más de 
150 colaboradores, realizar auditorías en cocina y almacenes, y alcanzar una reducción del 9 % de 
excedente alimentario.
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Centro de producción agrícola

El Instituto Imbassaí, en colaboración con Grand 
Palladium Imbassaí Resort & Spa, impulsó el Centro 
de Producción Agrícola (CCPA), una iniciativa para 
promover prácticas agrícolas sostenibles, la educación 
ambiental y el fortalecimiento de la economía local. A 
través de cursos sobre meliponicultura, sostenibilidad y 
gestión de residuos, el proyecto impulsa la capacitación 
comunitaria de personas de cualquier perfil y fomenta 
el respeto por el medio ambiente.

Además, Grand Palladium Imbassaí Resort & Spa, 
se compromete a adquirir la producción local 
generada por el CCPA, integrándola en la experiencia 
del huésped y reforzando su compromiso con la 
sostenibilidad y el desarrollo regional.

Asimismo, colaboramos con poblaciones indígenas 
para impulsar su cultura, no solo como un factor de 
cohesión identitaria en las comunidades, sino como un 
valor a destacar para la actividad turística de la región.

Ver video

https://www.youtube.com/watch?v=iuFP9WMMNgI
mailto:https://www.youtube.com/watch%3Fv%3DrWasY_7uEvA%26list%3DPLXb-LgKrjn6OxYJ7hyQGuvoiflG9zt7Wp%26index%3D21?subject=
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Limpieza y mantenimiento de playas

En cada uno de los hoteles con acceso al mar, 

organizamos actividades de limpieza y mantenimiento 

de las playas. Estas acciones son lideradas directamente 

por los colaboradores de cada hotel, quienes se 

encargan de garantizar que estos ecosistemas se 

mantengan limpios y libres de residuos, contribuyendo 

así a la preservación de los espacios naturales. 

Conoce más sobre la jornada de plogging y 

conservación del entorno marítimo en Ibiza:
Ver video

https://www.youtube.com/watch?v=iuFP9WMMNgI
https://www.youtube.com/watch?v=iuFP9WMMNgI&list=PLXb-LgKrjn6OxYJ7hyQGuvoiflG9zt7Wp&index=21
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Protección de la biodiversidad
Estamos comprometidos con la preservación y 
la protección de la biodiversidad cercana a las 
instalaciones de los hoteles del Grupo. Para ello, 
impulsamos iniciativas como las siguientes: 

Conservación de lagartijas pitiusas
En Ibiza, desarrollamos un proyecto enfocado 
en la conservación de las lagartijas, una especie 
autóctona clave para el ecosistema local. A través 
de la creación de refugios y áreas de protección en 
nuestros jardines y zonas naturales, proporcionamos 
un entorno seguro para estas criaturas, 
promoviendo su reproducción y conservación. 
Esta acción no solo refuerza la biodiversidad de la 
región, sino que también ofrece a los huéspedes 
la oportunidad de conectar con la fauna local, 
enriqueciendo su experiencia con la belleza natural 
que rodea a nuestros destinos.

Conservación y liberación de 
tortugas marinas
Entre mayo y diciembre, las tortugas marinas 
carey —una especie en peligro de extinción— y 
golfina —en estado de vulnerabilidad— llegan a 
las playas cercanas a nuestros hoteles en América 
para desovar. Actualmente, los programas de 
conservación más consolidados se desarrollan en 
Riviera Maya, donde desde 2012 operamos el 
único campamento tortuguero privado de la 
región. En Brasil, colaboramos con el Proyecto 
TAMAR que gestiona un campamento tortuguero 
gubernamental a 10 km del hotel.

Durante la temporada de anidación, llevamos a cabo 
actividades de identificación y protección de nidos, con 
el acompañamiento permanente de un biólogo que 
brinda asesoramiento técnico. Además, facilitamos la 
liberación de las crías una vez que nacen, contribuyendo 
activamente a la preservación de esta especie clave 
para el equilibrio de los ecosistemas marinos.
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Compromiso con Ibiza y Formentera
Desde nuestros orígenes, en la Fundación Abel 
Matutes hemos mantenido un firme compromiso 
con la acción social en Ibiza y Formentera, ayudando 
a los colectivos más desfavorecidos a través de 
donaciones y colaboraciones con organizaciones del 
tercer sector. Nuestra labor se ha extendido a través 
de diversos programas y proyectos en los que la 
solidaridad, el apoyo a la cultura, la inclusión social y 
el deporte juegan un papel fundamental.

Donaciones
Un año más, colaboramos con entidades clave que 
desempeñan una labor esencial en las Islas Pitiusas. 
Estas instituciones canalizan ayuda hacia las personas y 
colectivos más vulnerables de nuestras islas, y confiamos 
en su experiencia y compromiso para generar un 
impacto positivo.

Donación navideña solidaria
Como es tradición cada Navidad, hemos realizado una aportación a Cáritas, Cruz 
Roja, Manos Unidas y Unicef, para que impulsen los proyectos que consideren 
más urgentes. Esta iniciativa, impulsada originalmente por nuestro presidente 
fundador, Abel Matutes Juan, refleja nuestra voluntad de apoyar causas 
prioritarias, tanto a nivel local como global.

Colaboración continuada con APAAC
Por noveno año consecutivo, mantenemos nuestra 
colaboración con APAAC (Asociación Pitiusa 
de Ayuda a Afectados de Cáncer), reafirmando 
nuestro respaldo a su trabajo de acompañamiento 
a personas con cáncer y a sus familias, desde el 
diagnóstico inicial, los tratamientos necesarios y el 
acompañamiento durante los cuidados paliativos.
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Social Infantil
Educación inclusiva y desarrollo de 
habilidades 
Apoyamos programas que promueven la integración y el 
aprendizaje de niños y jóvenes con necesidades especiales o 
en riesgo de exclusión:

ADIMA Ibiza – Proyecto OcioIntegra
Llevamos más de 15 años colaborando con ADIMA Ibiza, 
apoyando dos líneas clave de su trabajo con personas con 
discapacidad: talleres de música creativa y programas de 
ejercicio físico orientados a estimular habilidades cognitivas y 
psicomotrices.

Terapia canina en CEIPs de Ibiza
Hemos colaborado con cuatro colegios públicos de Ibiza 
(CEIPs Ses Planes, Portal Nou, Sa Blanca Dona y S’Olivera) para 
ofrecer terapias con perros a niños con necesidades educativas 
especiales, fomentando el desarrollo sensorial, emocional y 
social de 46 alumnos.

ACTEF – Congreso educación
Por décimo año consecutivo, apoyamos a ACTEF (Asociación 
de Altas Capacidades y Talentos de Ibiza y Formentera) en 
la organización del congreso “Por la Inclusión de las ACI”, 
dedicado a mejorar la integración educativa de niños y niñas 
con altas capacidades.

Ibiza IN – Proyecto Therasuit
Colaboramos con Ibiza IN en un proyecto de rehabilitación 
intensiva para niños con discapacidad. El traje Therasuit y 
su unidad de ejercicios ayudan a mejorar la movilidad y la 
postura de los pequeños pacientes.
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Viajes de estudios inclusivos
Hemos hecho posible que alumnos con necesidades 
especiales del IES Isidor Macabich y el IES Sa Serra puedan 
disfrutar de un viaje de estudios, promoviendo su inclusión en 
experiencias educativas y culturales.

Eivissa Inclusiva – Taller de serigrafía
Seguimos apoyando la formación de personas con 
discapacidad en Ibiza y Formentera. Este año, colaboramos 
con la compra de material para el taller ocupacional de 
serigrafía de Eivissa Inclusiva.

ASPANADIF – Finca Can Llàtzer
Reforzamos la seguridad y operatividad de las actividades de 
ASPANADIF (Asociación de Padres de Niños y Adolescentes 
con Discapacidad de Ibiza y Formentera) con la instalación de 
un vallado en su finca educativa y la compra de una cámara 
frigorífica para su proyecto de repostería.



Salud, acompañamiento y bienestar
Además de la colaboración con APAAC antes mencionada, 
apoyamos a otras organizaciones que ofrecen asistencia 
directa a personas con enfermedades y sus familias:

AFAEF – Apoyo a familiares de enfermos de 
Alzheimer
Un año más, apoyamos a AFAEF (Asociación de Familiares 
y Enfermos de Alzheimer de Ibiza y Formentera) en el 
mantenimiento de sus instalaciones y en su rifa solidaria, 
fortaleciendo su labor en el acompañamiento a personas con 
Alzheimer y a sus familias.

AEMIF – Centro de neuro-rehabilitación
Desde hace más de 15 años, colaboramos con AEMIF 
(Asociación de Esclerosis Múltiple de Ibiza y Formentera) 
en su labor con personas que padecen enfermedades 
neurodegenerativas. Este año, lo hacemos apoyando su 
nuevo centro especializado en Ibiza.
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Cáritas – Recuperación de alimentos
Apoyamos la labor de Cáritas en contra del hambre, facilitando 
la conservación adecuada de los alimentos recuperados de 
los hoteles para que puedan llegar en perfectas condiciones 
a su comedor social. Asimismo,colaboramos apoyando su 
infraestructura para la acogida de alimentos.

APNEEF – Terapias ecuestres
Colaboramos en las terapias asistidas con caballos de APNEEF 
(Asociación de Personas con Necesidades Especiales de 
Eivissa y Formentera), que contribuyen al desarrollo integral de 
niños con necesidades especiales mediante el contacto directo 
con estos animales.

Silla adaptada para un menor con 
discapacidad
Gracias al trabajo conjunto con el Área de Salud de Ibiza y 
Formentera, hemos proporcionado una silla adaptada a un 
niño con parálisis cerebral, facilitando su movilidad diaria y 
acceso a servicios esenciales.
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Inclusión social
Fomentamos la inclusión social a través del deporte y la 
cultura, apoyando a diferentes entidades: 

ADDIF – Equipaciones 24-25
Volvemos a sumar esfuerzos con ADDIF (Asociación de 
Deporte Adaptado de Ibiza y Formentera) para seguir 
impulsando el deporte adaptado e inclusivo en Ibiza y 
Formentera. Este año, contribuimos con la compra de nuevas 
equipaciones para deportistas y voluntarios.

New Moves 24 – Workshop solidario de 
danza urbana
Nos hemos unido a esta iniciativa que combina danza urbana con 
solidaridad. Lo recaudado se ha destinado a apoyar la lucha contra 
el cáncer de mama metastásico y a familias en situación vulnerable.

Alejandro Díaz – Camino a París 2024
Estamos orgullosos de haber acompañado a Alejandro Díaz 
en su camino hacia las Paralimpiadas de París. Su historia es un 
ejemplo de superación y esfuerzo, y nos alegra haber aportado 
nuestro granito de arena para hacerlo posible.

Desfile benéfico contra el cáncer
Nos unimos una vez más al desfile benéfico liderado por 
Laura Ferrer, donde modelos que luchan o han superado el 
cáncer nos inspiran con su fuerza. La recaudación apoya a 
asociaciones que combaten esta enfermedad.
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Asociación Redes de Vida
Apoyamos la labor social y cultural de Redes de Vida, que 
trabaja en la integración de la comunidad gitana en Sa Penya 
mediante talleres de formación, flamenco y mejora del entorno.

Club Náutico Ibiza – Un Mar de 
Posibilidades
Colaboramos por décimo año con este programa de inclusión 
a través del mar. Terapias, deporte y bienestar se dan la mano 
para mejorar la vida de personas en riesgo de exclusión social.

Festival “Pachá con los niños y niñas”
Nos hemos sumado una vez más al tradicional festival 
navideño en Pachá, una fiesta mágica para los más pequeños 
que además recauda fondos para entidades que apoyan a 
niños y colectivos vulnerables.
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Cultura
Respaldar la cultura y la educación es uno de los pilares 
fundamentales de nuestra acción social. A continuación, las 
iniciativas más destacadas de 2024: 

Premio de Narrativa Corta Neus Balanzat
Por octavo año consecutivo, hemos apoyado la XVI edición 
del Premio de Narrativa Corta Neus Balanzat, organizado 
por el IES Quartó de Portmany. Este certamen literario anima 
a los jóvenes de las Pitiusas —desde 6º de Primaria hasta 
Bachillerato— a expresarse a través de la escritura.

Ibiza Cine Fest 2024
Hemos colaborado en la VIII edición del Ibiza Cine Fest, 
un festival que proyecta el cine independiente de calidad 
desde nuestra isla al mundo. Además de las proyecciones 
presenciales, el programa ha estado disponible online en toda 
España a través de FILMIN, posicionando a Ibiza como una 
referencia para el cine de autor.

XVI Concurso escolar Eivissàpiens
Por décimo año, hemos estado al lado del concurso 
Eivissàpiens, que en su XVI edición ha reunido a 640 alumnos 
de 4º de ESO de las Pitiusas. La cultura, el conocimiento y 
la sana competencia se dieron cita en el auditorio de Can 
Ventosa. 

Fantasía Ibiza Festival
Nos sumamos al impulso de la segunda edición del Fantasía 
Ibiza Festival, que se celebró los días 17, 18 y 19 de mayo. 
Este festival no es solo un evento, es una plataforma viva de 
arte, creatividad e inclusión.

59Memoria Fundación Abel Matutes 2024



60Memoria Fundación Abel Matutes 2024

Carta de la Presidenta ¿Quiénes somos? Principales cifras Hitos 2024 Órganos de Gobierno Nuestro modelo de actuación Actividades fundacionales Resultados económicos

Concurso literario Joana Mª Pol i Fiol
Por cuarto año, hemos patrocinado el Concurso Literario de Cultura Clásica Joana Mª Pol i Fiol, 
promovido por el IES Santa Maria d’Eivissa. Este certamen invita a los jóvenes a conectar con la 
mitología y el mundo clásico a través de la escritura.

VII Jornada Antiqva Insvla – El Mundo de Aníbal
Hemos apoyado la VII edición de Antiqva Insvla, organizada por la Asociación Iboshim, con la 
compra de un telar para sus actividades. Esta jornada de divulgación histórica, celebrada en la 
necrópolis de Es Puig des Molins, recreó con gran rigor y pasión momentos clave del pasado de 
Ibiza, como la batalla púnico-romana del verano del 217 a.C.

Además, destacan la colaboración con la Universitat de les Illes Balears, otorgando tres becas 
a colaboradores de Palladium Hotel Group para el Máster en Gestión Turística y el apoyo al 
reportaje-documental sobre el desfile inclusivo Ibiza Inclusion Fashion Day de 2022.
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Deporte
El apoyo al deporte base es otra de las áreas clave de acción 
social desde nuestros inicios. Hemos proporcionado ayudas 
económicas a los clubes de fútbol en Ibiza, así como a otros 
deportes. 

Renovación del compromiso con el fútbol 
Hemos firmado, por decimonoveno año consecutivo, el 
convenio para impulsar la actividad de los clubes de fútbol 
insulares que cuentan con equipos en las seis categorías 
desde prebenjamín a juvenil. Este año han sido siete los 
clubes beneficiados: Club Deportivo Ibiza Insular, Inter Ibiza 
Club Deportivo, Penya Esportiva Sant Jordi, Fútbol Club 
Santa Eulalia, Sociedad Cultural y Recreativa Peña Deportiva 
de Santa Eulalia, Sociedad Deportiva Portmany y Unió 
Esportiva Sant Josep.

Firme apoyo a otras disciplinas
Promovemos el deporte en las nuevas generaciones a través 
de bolsas económicas a diferentes clubes. En 2024, hemos 
apoyado a 4 clubes de gimnasia rítmica, 3 de baloncesto, 2 de 
natación, y 1 de balonmano, rugby, voleibol, waterpolo, judo, 
fútbol sala y tenis de mesa en las categorías base de formación 
para la compra de equipamiento o material deportivo.

Asimismo, impulsamos eventos como la 5ª Copa del Mundo de 
Tiro con Honda, el XXIII Memorial Nacho Fernández – Trofeo 
CAS S’Embarcador de pesca submarina, la carrera atlética de 
10 Km Platjaden Bossa, organizada por el Club Atletismo Ibiza, 
o el evento lúdico deportivo de natación en aguas abiertas 
organizado por la Asociación Voluntaris de la Mar.
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Resultados 
económicos
El año 2024 ha supuesto un cambio de escala significativo en la actividad 

de la Fundación Abel Matutes. En coherencia con la ampliación de nuestro 

ámbito de actuación y la asunción de nuevos retos, el gasto total ejecutado 

de la Fundación* aumentó de manera considerable, pasando de 152.646,13 € 

en 2023 a 702.977,85 € en 2024. A esta cifra se suma el gasto correspondiente 

a las iniciativas de RSC desarrolladas desde los hoteles**, que ascendió a 

343.395,50 €, alcanzando así un gasto total consolidado de 1.046.373,35 €.

Hemos priorizado una implementación progresiva, eficiente y rigurosa de los 

recursos, apostando por la calidad, el seguimiento y la consolidación de las 

nuevas líneas de trabajo. Los fondos se han destinado principalmente a: 

• Programas sociales y educativos, como el programa de Becas FAM y   4 Causes 
4 Quarters, así como los centros de capacitación en América. 

•   Iniciativas medioambientales, centradas en la economía circular, la 
biodiversidad y la gestión de residuos. 

• Promoción de Ibiza y Formentera, que continúan siendo una prioridad en 
nuestra agenda, con apoyos a entidades culturales, deportivas, sociales y de 
salud.

• Fortalecimiento institucional, con inversión en comunicación, operaciones y 
otros servicios.

Total
702.977,85 €

Total
343.395,50 €

FAM

Gasto real ejecutado en 2024

RSC resto Grupo Palladium

198.329,63 € 100.735,54 €209.880,93 € 105.644,91 €

138.654,27 € 120.243,03 €

7.963,65 €

148.149,37 €

16.772,02 €

Total
1.046.373,35 €

TOTAL

299.065,17 €315.525,84 €

258.897,30 €

148.149,37 €

24.735,67 €

Formación para 
el empleo

Proyectos 
ambientales

Iniciativas impacto 
social - personas

Promoción de Islas 
Ibiza y Formentera

Gastos de 
operación

* El ejercicio del presupuesto de la Fundación se sustenta en las donaciones anuales realizadas por las sociedades que conforman el grupo empresarial. 

** Se trata de acciones cuyos gastos son asumidos por sociedades locales en cada hotel e independientes a la Fundación.
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www.fundacionabelmatutes.org/es
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